POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE

w ZGORZELCU
59-900 Zgorzelec ul. Boh. IT Armii W.P. Nr 8, tel. (075) 77 615-05, tel./fax (075) 77 555-87
e- mail pcpr@powiat.zgorzelec.pl

Zgorzelec 16.04.2021 r.

Zarzad i Rada
Powiatu Zgorzeleckiego

W sprawozdaniu przedstawione zostaty ustawowe dzialania PCPR, projekty dodatkowe zrealizowane
z inicjatywny jednostki oraz zadania realizowane zgodnie z programami merytorycznymi tj.:
»3-letnim powiatowym programem rozwoju pieczy zastgpczej w powiecie zgorzeleckim”,
- ,,Programem przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie
na terenie powiatu zgorzeleckiego”.
- ,,Programem profilaktyczno-terapeutycznym dla 0sob zagrozonych i dotknigtych przemoca
w rodzinie w powiecie zgorzeleckim”.
-, Powiatowym programem korekcyjno—edukacyjnym dla o0so6b stosujacych przemoc
w rodzinie”.

Strukture organizacyjng PCPR tworzy pig¢ zespotow:

- Zespo6t do spraw $wiadczen,

- Zespo6t do spraw rodzinnej pieczy zastepcze;,

- Zespot ds. pomocy spotecznej 1 wsparcia niepelnosprawnych,

- Zespo6t ds. ksiggowo — kadrowych,

- Zespo6l organizacyjny.

W jednostce w 2020 r. pracowato 35 osdéb, natomiast zatrudnienie wyniosto 36 0séb (w tym
1 przebywata na urlopie wychowawczym).

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY
RODZINIE (PCPR) W 2020 r. ORAZ REALIZACJI PROGRAMOW

I. ZADANIA ZESPOLU DS. SWIADCZEN

1. Prowadzenie postepowan w sprawie udzielenia na podstawie decyzji administracyjnych §wiadczen
pieni¢znych obligatoryjnych i fakultatywnych na utrzymanie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepcze;.

2. Udzielanie §wiadczen dla rodzin pomocowych.

3. Prowadzenie postgpowan w sprawie przyznania srodkow finansowych na pokrycie kosztow
poniesionych przez rodziny zast¢pcze zawodowe i niezawodowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego.
4. Prowadzenie postgpowan administracyjnych w sprawie ustalenia optaty za pobyt dzieci, 0sob
petnoletnich pozostajacych w pieczy zastepcze;j.

5. Rozpatrywanie mozliwosci finansowych os6b zobowigzanych do ponoszenia optaty za pobyt
dziecka w pieczy zastepcze;j.

6. Prowadzenie postepowan w sprawie ustalenia miejsca pobytu rodzicéw zobowigzanych
do ponoszenia oplaty za pobyt dzieci w pieczy zastgpcze;j.

7. Prowadzenie postgpowan w sprawie wyznaczenia przedstawiciela dla osoby nieobecnej lub
niezdolnej do czynnos$ci prawnych.
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8. Prowadzenie postgpowan w sprawie zastosowania ulgi w ustalonej optacie.

9. Postepowania w sprawie nienaleznie pobranych §wiadczen oraz naliczanie odsetek ustawowych.
10. Rozliczenia kwot nienaleznie pobranych $wiadczen z uwzglednieniem poniesionych wydatkow
przez powiat i gming.

11. Prowadzenie postgpowan w sprawie zastosowania ulg przez starost¢ w porozumieniu
z wojtem w trybie art. 92 ust.11 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej.

12. Prowadzenie postgpowan w sprawie zawarcia lub wygaszenia porozumiefn pomi¢dzy powiatami.
13. Prowadzenie rozliczen finansowych zwigzanych z pokrywaniem kosztow utrzymania dzieci
W pieczy zastgpczej na podstawie zawartych porozumien pomig¢dzy powiatami.

14. Dokonywanie rozliczen pomigdzy powiatem a gminami w sprawie ponoszenia kosztow za pobyt
dzieci w pieczy zastgpczej oraz uzyskanych optat, zgodnie z zasadami finansowania pieczy
zastepcze;.

15. Sporzadzanie indywidualnych programéw usamodzielnienia petnoletnim wychowankom
opuszczajacym piecze zastepcza 1 placowki oswiatowe.

16. Wsparcie 1 praca socjalna z osobami petnoletnimi opuszczajacymi piecz¢ zastgpcza i pomoc
spoteczna.

17. Przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie, zagospodarowanie i kontynuowanie
nauki petnoletnim wychowankom objetym pomocg spoteczng oraz opuszczajagcym pieczg zastepcza.
18. Pomoc w integracji ze srodowiskiem w/w wychowankow.

19. Dokonywanie indywidualnej oceny procesu usamodzielnienia wychowankoéw pieczy zastepczej
1 pomocy spoleczne;.

20. Przyznawanie dofinansowania do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka
przebywajacego w rodzinnej pieczy zastgpczej.

21. Zrealizowanie rzagdowych programéw ,,Dobry start” oraz ,,Dodatek wychowawczy 500+,

22. Sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych.

23. Przekazywanie co miesigc Ministrowi RPiPS za posrednictwem Wojewody danych osob
uprawnionych do Polskiego Bonu Turystycznego.

Realizacja
Calkowity koszt powiatu za dzieci umieszczone we wszystkich formach pieczy zastepczej

wyniost w 2020 r. 12.185.712, wplywy (dochody uzyskane od innych powiatéow, od gmin oraz
odplatnosci od rodzicow biologicznych) — 3.466.842 zl.

Biorac pod uwage powyzsze Powiat Zgorzelecki poniosl koszty pieczy zastepczej w kwocie
rzeczywistej — 8.718.871 zi

Nasz powiat na podstawie 13 porozumien zawartych w zwigzku z umieszczeniem dzieci spoza
powiatu pozyskal 138.750 zl.

Wydatki poniesione w 2020 r. na dowiezienie dzieci do placowek wyniosty z tyt. wynajmu transportu
6.243 zl, w pozostalym zakresie potrzeb wykorzystano samochod stuzbowy PCPR.

Ponadto z pienigdzy budzetu panstwa wyptacono dla 343 dzieci dodatki wychowawcze (tzw. 500+)
na kwote 1.420.965 z1.

W ramach rzagdowego programu ,,Dobry start” wyptacono tacznie 199 $wiadczen (w tym: dla 173
dzieci i 14 petnoletnich wychowankow) na faczng kwote 59.700 zl.

W 2020 r. PCPR udzielilo dla 451 oséb:

— 2.790 $wiadczen w postaci pomocy pienigznej na pokrycie kosztow utrzymania dziecka
w rodzinie zastepcze;j,

— 13 jednorazowych $wiadczen na pokrycie niezbednych wydatkow zwigzanych z potrzebami
przyjmowanego dziecka do rodziny zast¢pczej,



— 184 dodatkéw na pokrycie zwigkszonych kosztow utrzymania dziecka niepetlnosprawnego

w rodzinie zastgpczej,

— 4 $wiadczenia dla rodzin zastgpczych zawodowych i RDD na utrzymanie lokalu mieszkalnego,
— 790 $wiadczen z tytutu pomocy dla os6b usamodzielnianych z pieczy zastepczej,
— 54 dofinansowania do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka przebywajacego

w pieczy zastepczej, w tym dokonano zwrotu 8 niewykorzystanych $wiadczen na rachunek

PCPR,

— 2.965 dodatkow wychowawczych,

— 199 $wiadczen ,,dobry start”.

Prowadzono obsluge administracyjno-ksiegowa 254 porozumien zawartych z innymi powiatami
oraz w 11 przypadkach umieszczen interwencyjnych w sprawie umieszczenia i warunkow pobytu

dzieci w pieczy zastepczej, w tym zawarte w 2020 r. 64 nowe porozumienia dla 70 dzieci.

W sumie w 2020 r. 179 dzieci z naszego powiatu przebywalo w 47 placowkach opiekunczo —
wychowawczych w kraju, usytuowanych w 32 powiatach 1 77 dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej

w 37 powiatach.

W rodzinach zastgpczych na terenie naszego powiatu przebywato 13 dzieci pochodzacych z innych

powiatow.

W poszczegolnych latach powiat obcigzyl gminy nastepujacymi kwotami za pobyt dzieci

W pieczy zastepczej:

- 65.014zt w2012,
- 288.694 zt w 2013 1.,
- 772111 zt w2014 r.,
- 1.309.524 zt w 2015 1.,
- 1.699.299 zt w 2016 1.,
-1.939.552 zt w2017 r.,
-2.382.401 zt w 2018 r.,
-2.633.981 zt w 2019 1.,
-3.250.210 zt w 2020 r.

Ponizsza tabela przedstawia wydatki poniesione przez Powiat na dzieci umieszczone w pieczy
zastepczej oraz partycypacje poszczegolnych Gmin.

2020
Ilo$¢ dzieci przebywajacych w pieczy
Hosé zastepczej, za pobyt ktérych
wszystkich partycypuja gminy
. dzieci . pierwszy
Lp. | GMINA quatkl przebywaja- Partyc)fpaq a rok drugi rok trzeci
powiatu gmin . . .. .
cych umieszczen | umieszczeni | i kolejny rok
W pieczy ia a umieszczeni
zastepczej a
10% 30% 50%
1 | Wiejska Zgorzelec | 1.229.893 64 282.521 31 9 16
2 |Miejska Zgorzelec | 2.437.457 141 655.283 39 22 55
3 | Wiejska Sulikow 1.079.160 40 406.415 10 3 26
Miejsko - Wiejska
4 |Bogatynia 3.601.418 183 895.497 40 41 71
Miejsko - Wiejska
5 |Piensk 1.047.347 51 360.828 8 12 24




Wiejsko — Miejska
6 | Wegliniec 1.047.096 41 468.795 3 0 30
7 | Miejska Zawidow 538.275 31 180.871 12 4 11
SUMA 10.980.646 551 3.250.210 143 91 233
467

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie nalezno$ci z tytulu oplat za pobyt dzieci w pieczy
zastepczej uzyskane od osob zobowiazanych.
POWIAT

Rok 2016 2017 2018 2019 2020

Kwota 89.444 115.290 102.890 111.507 116.968

Prowadzonych byto 1.148 postepowan administracyjnych wobec 741 oso6b zobowigzanych
do ponoszenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej, w tym:
— rozpatrzono 948 spraw w zakresie ustalenia optaty 1 mozliwosci finansowych 0sob
zobowigzanych do ponoszenia optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepcze;,
— toczy si¢ 200 postgpowan wobec 0sob zobowigzanych do ponoszenia optaty, w tym:
e dla 26 osdb w sprawie ustalenia miejsca pobytu,
e dla 9 os6b w sprawie wyznaczenia przedstawiciela dla osoby nieobecnej lub niezdolne;j
do czynnosci prawnych,
Dla 24 os6b wyznaczono przedstawiciela dla osoby nieobecne;.

Monitorowano sytuacj¢ 381 pelnoletnich wychowankow pieczy zastepczej i z pomocy
spolecznej, co obrazuje ponizsza tabela.

Wychowankowie
Wychowankowie opuszczajacy
Wychowankowie Z pieczy placowki Laczna liczba 0s6b
zastepczej na podstawie
ustawy
0 pomocy
spotecznej
Ogodltem
303 78 381
korzystajacy z pomocy 95 0 95
niekorzystajacy z
pomocy 151 73 224
zgltoszeni do
usamodzielnienia 57 5 62

Oprocz statego wsparcia swiadczonego usamodzielnianej mtodziezy kontynuujgcej nauke, wobec
5 wychowankow podjeto dziatania majace na celu pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych. Dokonano 14 ocen koncowych indywidualnego programu usamodzielnienia.
Wspotdziatano z innymi jednostkami pomocy spolecznej przy zatatwianiu spraw 20 osoéb oraz
sporzadzono 49 modyfikacji indywidualnego programu usamodzielnienia.



Formy wsparcia pelnoletnich wychowankow pieczy zastepczej i z pomocy spolecznej.

. Wychowankowie
Wychowankowie ) i
. opuszczajacy placowki . .
Forma pomocy Z pieczy . Laczna liczba oséb

. na podstawie ustawy

zastepcze] .

0 pomocy spotecznej
Ogotem 95* 0 95*
na kontynuowanie nauki 88 0 88
usamodzielnienie 12 0 12

zagospodarowanie 4 0 4

* liczba nie sumuje si¢, gdyz jedna osoba moze korzysta¢ z kilku form pomocy

Ponadto w 2020 r., sporzadzono 684 listy Swiadczen, 98 not ksiegowych i 24 zestawienia
do Wydzialu Budzetu i Finanséw odnosnie naleznosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej. Wydano
1.872 decyzje 1 9 postanowien oraz 199 informacji o przyznaniu $wiadczenia ,,.Dobry start”
po przeprowadzeniu postgpowan administracyjnych. Rozpatrzono 2 sprawy dotyczace ustalenia
wlasciwosci powiatu oraz 1 sprawe dotyczacag ustalenia wlasciwosci miejscowe] odnosnie gminy
pochodzenia dziecka. Ustalono 13 nienaleznie pobranych $wiadczen. Wydano 6 zaswiadczen
po przeprowadzonym postepowaniu.

II. ZADANIA ZESPOLU DS. RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ

1.

Zadania zwigzane z pozyskiwaniem nowych miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej:

a) Prowadzenie naboru kandydatow do pelienia funkcji rodziny zastgpczej zawodowej,
niezawodowej lub prowadzenia Rodzinnego Domu Dziecka (RDD).

b) Organizowanie szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia RDD.

¢) Organizowanie szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo-
wychowawczej typu rodzinnego, wystawianie zaswiadczen o ukonczeniu oraz opinii
dotyczacych predyspozycji do petnienia funkcji dyrektora i wychowawcy.

d) Prowadzenie dzialalno$ci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktorej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie 1 kwalifikowanie osob zglaszajacych gotowos$¢ do petnienia funkcji rodziny
zastepczej zawodowej, niezawodowej oraz prowadzenia RDD.

e) Przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analizy sytuacji osobistej,
rodzinnej i majatkowej dotyczacych kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia RDD.

f) Prowadzenie rejestru kandydatow zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepcze;j
zawodowej, niezawodowej lub do prowadzenia RDD.

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej
1 oceny funkcjonowania rodzin oraz przekazywanie informacji o sytuacji dzieci do sadu.
Zgtaszanie do o$rodkoéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja prawna,
w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych.

Podnoszenie kwalifikacji os6b sprawujacych pieczg zastgpcza, poprzez:

a) Zapewnienie rodzinom zastgpczym oraz prowadzacym RDD szkolen majacych na celu
podnoszenie ich kwalifikacji, pod katem ich potrzeb.

b) Zapewnianie szkolen i poradnictwa rodzinom zastgpczym zawodowym i niezawodowym oraz
prowadzacym RDD, ktére maja na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

Organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku, gdy rodzina zast¢pcza albo prowadzacy
RDD okresowo nie moze sprawowac opieki, w szczegdlnosci z powodoéw zdrowotnych lub
losowych albo zaplanowanego wypoczynku.

Zapewnianie pomocy 1 wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zastepcza,
w szczegblnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych.
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7. Prowadzenie poradnictwa i terapii dla osob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastepczg i ich dzieci
oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow dzieci objetych ta piecza.

8. Zapewnianie pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecze¢ zastgpcza
w szczegdlnosci w zakresie prawa rodzinnego.

. Organizowanie dla rodzin zastgpczych oraz prowadzacych RDD pomocy wolontariuszy.

10. Wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym, osrodkami pomocy spotecznej, sgdami i ich organami
pomocniczymi, instytucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze koS$ciotami
1 zwigzkami wyznaniowymi oraz z organizacjami spotecznymi.

11. Pomoc rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym RDD w nawigzaniu kontaktu.

12. Umieszczanie dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Realizacja
W 2020r. przeprowadzono szkolenia kandydatow na opiekunow zastepczych wg tabeli.

Liczba opinii
N Liczba Liczba psychologicz
Mos¢ 2 wydanych no -
. L .. Ilos¢ wydanych A , )
ztozonych [los¢ edycji N S . | zaswiadczen | pedagogiczny
S , uczestnikow | zaswiadczen
wnioskow na szkolen , . . 0 ch wydanych
. szkolen kwalifikacyjn S
szkolenie uczestnictwie | kandydatom
ych . .
w szkoleniu na rodziny
zastepcze
48 1 15 12 11 4

Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej
oraz rodzin zastepczych i przekazywanie informacji o sytuacji dzieci do sadu przedstawia si¢
nastepujaco:

- odbylo si¢ 379 zespotow oceniajacych sytuacje dzieci w rodzinach zastepczych,

- dokonano 81 ocen rodzin zastgpczych,

- sporzadzono 379 sprawozdan do sadu, w tym 32 opinie o kandydatach na rodziny zast¢pcze.

Dodatkowo wydano 9 opinii na wniosek pracownikéw zespotu ds. $wiadczen, zwigzanych
z potrzebami zglaszanymi przez rodziny zast¢pcze, dotyczace m.in. dodatkowych §wiadczen.

Wigkszo§¢ naszych rodzin zastgpczych objeta zostata szerokim wsparciem i systematycznym
nadzorem koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

Ponizsza tabela przedstawia ilosci rodzin wymagajace wzmozonej pracy.

Dzieci w rodzinach
,,problemowych”

Dzieci z orzeczeniem

) . Dzieci do lat 3
0 niepetnosprawnosci

14 w 12 rodzinach 22 w 13 rodzinach 44 w 31 rodzinach

Zgodnie z przepisami — oceny sytuacji dziecka powinny by¢ przeprowadzane w miar¢ potrzeb, jednak
w przypadku dzieci ponizej 3 roku Zycia nie rzadziej niz co 3 miesigce, a w przypadku dzieci
starszych nie rzadziej niz raz na 6 miesigcy.

Pracownicy PCPR wizytuja rodziny zastgpcze w miejscu ich zamieszkania. Czgstotliwos¢ spotkan
zalezy od oceny sytuacji rodziny oraz stwierdzonych problemow w sferze opiekunczo-
wychowaweczej, psychologiczno-pedagogicznej i materialno-bytowej. Kazda ocena sytuacji dziecka
1 rodziny zastepczej zwigzana jest z pozyskaniem informacji ze szkoty lub przedszkola, osrodka
pomocy spotecznej, srodowiska sasiedzkiego i1 innych. Nastepnie konieczna jest analiza sytuacji
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dziecka/rodziny oraz sporzadzenie opinii do sadu. Rodziny dzieci z niepelnosprawnos$cia wymagaja

czestszych wizyt w srodowisku w zwigzku z licznymi problemami pojawiajgcymi si¢ w opiece nad

nimi.
Zdarzaja sie rowniez sytuacje wymagajace natychmiastowego dzialania. Wystepuja one
najczesciej w zwiazku ze zgloszeniami:

- od rodzin zastgpczych w zakresie pojawiajacych si¢ problemow opiekunczo-wychowawczych
np. samookaleczenia dzieci, ucieczek, wagarow, zazywanie srodkow psychoaktywnych itp.,

- ze szkot w zakresie trudnosci edukacyjnych, braku wspodlpracy z rodzinami zastgpczymi,
stosowania niewlasciwych metod wychowawczych, nieprawidlowosci w  zakresie
wywigzywania si¢ z obowigzkdéw opiekundw itp.,

- ze Srodowiska o wystepujacych problemach w rodzinach zastepczych np. podejrzeniach ztego
traktowania dzieci, uzywania alkoholu przez opiekundéw zastepczych itp.

Obecnie 44 dzieci w 31 rodzinach zast¢pczych objetych jest wzmozona, systematyczng praca

koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej. Praca ta zwigzana jest z bardzo czestymi wizytami

w Srodowisku.

Celem systematycznej pracy koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pczej z rodzinami problemowymi
jest poprawa funkcjonowania rodzin zastgpczych i uniknigcie rozpadu tych rodzin, a co za tym idzie
koniecznos$ci umieszczania dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych. Bardzo wazng rolg
koordynatora jest rowniez wyeliminowanie wszelkich przejawoéw ztego traktowania dzieci
w rodzinach zastepczych.

Ocena sytuacji dzieci oraz plan pomocy dziecku jest dokonywany w zespotach, w ktorych
w zalezno$ci od potrzeb, uczestnicza: rodzina zastgpcza, koordynator rodziny, asystent lub pracownik
socjalny OPS, pedagog szkolny, wychowawca klasy/grupy, psycholog, kurator, pracownik osrodka
adopcyjnego 1 inni. Ma to na celu dokonanie wtasciwej oceny sytuacji dziecka i1 rodziny, rokowan
rodzicow biologicznych na powrdt dzieci pod ich opieke i zatozenia optymalnego planu pomocy
dziecku.

Obowigzkiem PCPR jest zglaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach

z uregulowang sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych.

W 2020 r. do osrodka adopcyjnego zgloszono 11 dzieci.

Na mocy Uchwaty nr 52/2015 Zarzadu Powiatu Zgorzeleckiego z 14.07.2015r. PCPR sprawuje
kontrol¢ nad rodzinami zast¢gpczymi, prowadzacymi rodzinne domy dziecka oraz placowkami
opiekunczo — wychowawczymi.

W 2020r. skontrolowano 5 rodzin zastgpczych spokrewnionych oraz 1 rodzing zastepcza
niezawodowa. W trakcie kontroli w 1 rodzinie kontrolujacy ustalili, ze wystepuja nieprawidtowosci
w obszarze stosowanych metod wychowawczych. Zatozono plan pracy, ktory jest realizowany przez
opiekunow zastepczych i nieprawidtowosci sg niwelowane.

Zgodnie z planem, kontroli miato zosta¢ poddanych 7 rodzin zastgpczych spokrewnionych
3 rodziny zast¢pcze niezawodowe oraz 1 rodzina zastgpcza zawodowa. Z powodu zaostrzenia
obostrzen zwigzanych z COVID19, nie wykonano w pelni planu kontroli.

PCPR systematycznie podejmuje dziatania podnoszace kwalifikacje osob sprawujacych piecze
zastgpcza m.in. poprzez zapewnienie systematycznych szkolen.

W 2020r. PCPR zorganizowalo dwudniowe warsztaty szkoleniowe dla rodzicow zastepczych,
pozyskujac na ten cel pieniadze spoza powiatu w wysokosci 5.000 z}.

Temat szkolenia Liczba uczestnikow

,,Komunikacja wolna od przemocy” 11

W 2020r. ze wsparcia rodzin pomocowych, w zwigzku z urlopem wypoczynkowym skorzystata
1 rodzina zastgpcza oraz 1 RDD. Lacznie opieka objeto 12-ro dzieci, ktdre przebywaty w 7 rodzinach
pomocowych.



W PCPR prowadzone sa grupy wsparcia. Spotkania odbywaja si¢ raz w miesigcu. Grupy wsparcia
organizowane s3 dla wszystkich rodzin zastepczych spokrewnionych, niezawodowych
1 zawodowych. Niestety od marca 2020r. spotkania grupy wsparcia zostaly wstrzymane do czasu
ztagodzenia obostrzen COVID-owych.

Zobowigzani jesteSmy rowniez do prowadzenia poradnictwa i terapii dla 0s6b sprawujacych rodzinng
piecze zastgpcza 1 ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej a takze zapewniania
pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecze¢ zastepcza W szczegolnosci
w zakresie prawa rodzinnego.

Tabela obrazuje wsparcie specjalistyczne udzielone przez PCPR w 2020r.

Liczba rodzin objetych wsparciem | Liczba spotkan indywidualnych

Terapeuta 24 92
Psycholog 119 482
Prawnik 16 21

Psycholog wykonat takze badania z zakresu predyspozycji i motywacji do petienia funkcji rodzin
zastepczych — kandydatéw na opiekunow zastepczych dla 57 rodzin w ramach 108,5 godziny.
Wykonanych zostato takze 44 diagnozy psychofizyczne dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w ramach 59 godzin.

PCPR wspierato réwniez rodzicow biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinnej

1 instytucjonalnej pieczy zastepczej poprzez:

— indywidualng i rodzinng terapi¢ ze specjalistami,

— zajecia korekcyjno-edukacyjne dla rodzicow stosujacych przemoc, prowadzone przez
pracownikow PCPR w Zgorzelcu (wigcej informacji o tej formie wsparcia w dziale
dot. przeciwdziatania przemocy w rodzinie).

Celem tego dzialania bylo umozliwienie powrotu dzieciom z pieczy zastepczej do doméw
biologicznych jak rowniez przeciwdzialanie koniecznosci zabierania kolejnych dzieci z ich
domow rodzinnych i umieszczania w pieczy zastepczej.

Na ten cel PCPR rowniez pozyskalo pieniadze spoza powiatu w wysokosci ok 9.250 zl.

W celu jeszcze szerszego wsparcia dzieci i rodzin zastgpczych PCPR poszukuje partneréw
do wspotpracy. Kazdego roku podczas eventdw okolicznosciowych wspierali nas wolontariusze.
Rok 2020 byt wyjatkowy rowniez pod tym wzgledem- niestety nie odbyto si¢ coroczne spotkanie
z rodzinami.

Nasze rodziny otrzymaly wsparcie z Fundacji ESPA w postaci nowego markowego obuwia
sportowego, odziezy, pitlek do pilki noznej a takze sSrodkow higienicznych i spozywczych.

W celu regulowania sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej PCPR $cisle wspotpracuje
z 7 osrodkami pomocy spolecznej (OPS) w gminach naszego powiatu oraz 11 OPS-ami spoza
powiatu, w ktorych zamieszkuja rodzice biologiczni naszych dzieci umieszczonych w pieczy
zastgpczej. Na co dzien ponadto wspotpracujemy z sagdami, kuratorami, opiniodawczymi zespotami
sadowych specjalistow, instytucjami o$swiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze koSciotami
1 zwigzkami wyznaniowymi oraz z organizacjami spotecznymi. Celem wspotpracy jest szeroko
rozumiane wsparcie dzieci 1 rodzin i1 kontrola ich prawidtowego funkcjonowania, np. w sytuacjach
koniecznos$ci tworzymy tzw. ,,szybka $ciezk¢ pomocy”. W ten sposob nasi podopieczni nie oczekuja
miesigcami na wizyte u lekarza specjalisty czy w poradni psychologiczno-pedagogiczne;,
sg przyjmowani ,,0d reki”. Dzieki wspdipracy z dyr. WS SP ZOZ rodzice zastepczy za swoj pobyt
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z dzieckiem w szpitalu moga zaptaci¢ w dogodnych ratach. Darmowo lub znizkowo korzystaja
z infrastruktury gmin i firm prywatnych np. basenu krytego i odkrytego, lodowiska i rolkowiska, zoo
w Gorlitz. Organizujemy systematyczne spotkania robocze z kuratorami, sedziami, policja, stuzba
zdrowia w celu dogrywania procedur wspdipracy miedzy naszymi jednostkami.

W 2020r. PCPR obejmowalo opieka zastepcza ogolem 311 dzieci w 189 formach rodzinnej
pieczy zastepczej.

W naszym powiecie w 2020r. funkcjonowal:

Rodzinny Dom Dziecka prowadzony przez p. Joanng Grzesinska, ktora opiekowata sig
w ciggu catego roku 24-rgiem dzieci. Zaznaczy¢ nalezy, ze od 1.01.2020r. do 30.09.2020r.
p. Joanna sprawowata funkcj¢ rodziny zastepczej zawodowej, a od 1.10.2020r. umowa zostata
zmieniona na Rodzinny Dom Dziecka. W okresie od 1.10.2020r. do 31.12.2020r. pod opieka
p. Joanny przebywato 9-ro dzieci.

Od 2015r. na mocy porozumienia pomigdzy Starosta Powiatu Zgorzeleckiego,
a Starostg Powiatu Gtogowskiego nasz powiat posiada Rodzinny Dom Dziecka w Przedmosciu,
prowadzony przez p. Kazimierg i Tadeusza Glowackich, ktorzy opiekowali si¢ 10-rgiem dzieci.

Od 1.04.2019r. na mocy porozumienia pomi¢dzy Starosta Powiatu Zgorzeleckiego a Starosta
Powiatu Zaganskiego nasz powiat posiada Rodzinny Dom Dziecka w Gozdnicy, prowadzony
przez p. Pauling Maksymowicz i Pawla Mazurkiewicza, ktorzy opiekowali si¢ 10-rgiem dzieci.

Wykaz rodzin zastepczych i dzieci objetych wsparciem PCPR w 2020r.

Petnoletni
' Rodziny D21ec1 pozostajac
) ) Rodziny o umieszczo yW
Podziat rodzin zastepczych Dzieci | utworzone .
zastepcze ne w rodzinach
w 2020r.
2020r. zastepczy
ch
Lacznie 189 311 27 58 18
Zawod.owe rodziny zastepcze 6 46 1 1 )
w tym:
pogotowia rodzinne 0 0 0 0 0
specjalistyczne 0 0 0 0 0
wielodzietne 6 46 1 11 2
niezawodowe rodziny 42 58 6 9 6
zastepcze
spokrewnione rodziny 138 181 19 29 9
zastepcze
RDD 3 29* 1 9 1

*dane odnoszg si¢ do dzieci formalnie umieszczonych w RDD (rozbiezno$¢ wynika, ze zmiany formy
pieczy zastepczej przez p. Joanng Grzesinska w ciggu roku).



Dzieci w
A llo$¢ dzieci
Liczba w pieczy Tlo&é Ilo$¢ dzieci umieszczon
e ; . . | umieszczony llos¢ ych z danej
d2}601 zastepcze] w ml,eszkan ch dzicci w aminy w
Gmina UIIesze stosunl;lg dl? cg;vj;v & przypadajacy | gminie wg | stosunku do
ogg?ein WsczlziseCilc stan n-a chnaliczbe | GUS- stan | ilo$ci dzieci
« . mieszkancow | na 2019r. w danej
umieszczony | 2019r. (w %) gminic
chw. (W%)
powiecie
(W%0)
Miejska 141 25,59% 30231 0,47 % 4 164 3,39%
Zgorzelec
Wiejska 64 11,62% 8516 0,75 % 1456 4,40 %
Zgorzelec
Miejska 31 5,63 % 4180 0,74 % 663 4,68 %
Zawidow
Wiejska 40 7,26 % 6012 0,66 % 1084 3,69 %
Sulikéw
Wiejsko  — 41 7,44% 8 287 0,49 % 1322 3,10 %
Miejska
Wegliniec
Miejsko  — 51 9,26% 9022 111 % 1 505 3,39 %
Wiejska
Piensk
Miejsko  — 183 33,21 % 22 940 0,80 % 3 851 4,75 %
Wiejska
Bogatynia
Lacznie 551 100 % 89 188 14 045

*przebywajace w pieczy w ciggu catego 2020r.

LICZBA DZIECI PRZEBYWAJACYCH W PIECZY ZASTEPCZEJ NA DZIEN
31.12.2020 r.

rodziny zastepcze placowki opiekunczo- zaktady opiekunczo rodziny zastgpcze
W powiecie wychowawcze ogotem lecznicze poza powiatem
242 159 4 66

RAZEM 471

PCPR w 2020r. kontynuowato dziatania w zakresie pozyskiwania $wiadczen alimentacyjnych
na rzecz dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej. W tym zakresie koordynatorzy motywowali
rodziny zastgpcze do skladania pozwéw o alimenty od rodzicow biologicznych oraz
ich egzekwowania z pomocg komornikéw sagdowych, wspierajac rodziny w tym zakresie. Pracownicy
PCPR pomagali opiekunom w przygotowywaniu dokumentacji do ztozenia pozwoéw 1 egzekucji
komorniczej. Dzialania w tym zakresie s trudne. Wigkszo$¢ rodzin to rodziny zastgpcze
spokrewnione, ktore czesto chcac chroni¢ krewnych nie podejmujg dziatan w celu uzyskania
alimentow na dzieci. Wtedy obowiazek taki przejmuje na siebie PCPR. WspélpracowaliSmy
scisle takze z placowkami opiekunczo-wychowawczymi, w ktorych przebywaja dzieci z naszego
powiatu, w celu pozyskania alimentow dla nich, pomagaliSmy w zgromadzeniu stosownej
dokumentacji lub sam PCPR przygotowywal powodztwa sadowe.
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Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej. koordynator rodzinnej pieczy
zastgpczej nie moze mie¢ pod opieka tacznie wigcej niz 15 rodzin zastgpczych lub rodzinnych domow
dziecka. W 2020r. prac¢ z rodzinami oraz pozostate zadania w PCPR wykonywalo
11 koordynatorow.

Zespot Pieczy Zastgpczej prowadzi rowniez prace z petnoletnimi wychowankami pozostajgcymi
w pieczy zastepczej. Wedtug stanu na 31.12.2020r. to kolejne 10 rodzin wymagajacych pracy
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Dodatkowym zadaniem zespolu jest analiza sytuacji
dzieci pochodzacych z naszego powiatu a umieszczonych w rodzinach zastgpczych poza
powiatem. W 2020r. 77 dzieci przebywalo w 55 takich rodzinach zastepczych. Te dziatania
umozliwiajg nam ,,pilnowanie” spraw naszych dzieci np. poprzez sktadanie lub mobilizowanie do
sktadania wnioskow do sagddéw przez inne powiaty w celu stabilizacji sytuacji naszych dzieci, co ma
znaczacy wpltyw na zycie dziecka jak 1 na koszty ponoszone przez powiat na rodziny zastgpcze
utworzone w innych powiatach.

Rodziny zastepcze oraz placowki opiekunczo—wychowawcze — koszty.

Powiat Zgorzelecki ponosi niezwykle wysokie koszty z tytutu optat za dzieci umieszczane na mocy
postanowien sadu w placéwkach mieszczacych si¢ poza naszym powiatem. Rodziny zastepcze
otrzymuja od 694 zt do 1.265 zt miesi¢gcznie na utrzymanie dziecka. Koszty utrzymania dziecka
w placéwce sg znacznie wyzsze 1 moga wynosi¢ nawet przeszto 12.000 zt miesiecznie. Najwyzsza
uiszczana przez PCPR oplata miesi¢czna za dziecko w 2020r. to 7.045,40 zl.

To spowodowalo konieczno$¢ przyjecia za priorytet przez PCPR rozszerzenie bazy rodzin
zastepczych. Obok kwestii finansowych za tym kierunkiem dziatania PCPR przemawiaja wzgledy
wychowawczo — pedagogiczne. Dla dzieci pozbawionych rodzin biologicznych korzystniejszym
rozwigzaniem jest wzrastanie w rodzinie zastgpczej niz w placéwkach takich jak domy dziecka.
Polityka odchodzenia od zbiorczych placéwek opiekunczych jest trendem ogolnopolskim
i europejskim. W zwiazku z powyzszym, PCPR od kilku lat podejmuje zakrojona na szeroka
skale akcje promocji rodzicielstwa zastepczego. Jej skutkiem byla 1 edycja szkolenia w 2020r.
dla kandydatéow na rodzicow zastepczych. PCPR byl przygotowany na przeprowadzenie
kolejnej edycji szkolenia, niestety z powodu pandemii i zwigzanych z nia obostrzen
zorganizowanie dodatkowego szkolenia bylo niemozliwe.

Poprzez wszechstronne wsparcie specjalistyczne juz istniejacych rodzin zastepczych niwelowane
sa zagrozenia rozpadu tych rodzin.

Dopelnieniem calego procesu jest wspolpraca koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
PCPR z asystentami rodziny lub pracownikami socjalnymi OPS-0w w zakresie pracy nad
umozliwieniem powrotu dzieci pod opieke rodzicow biologicznych. Powrdét dziecka do rodziny
jest rozwiazaniem najbardziej korzystnym pod kazdym wzgledem. Aby to nastgpito, konieczne
jest jednak wyeliminowanie przyczyn, ktére doprowadzity do odebrania dziecka rodzicowi. Ilo§¢
dzieci odbieranych rodzicom jest znaczaca. Sktada si¢ na to wiele czynnikow: wigksze wyczulenie
spoteczne, bardziej radykalne dzialania wymiaru sprawiedliwosci, presja spoleczna oraz
dostosowywanie uregulowan prawnych do surowszych niz krajowe, przepisOw unijnych.
To wszystko powoduje, ze koszty powiatu zwigzane z tym zagadnieniem sukcesywnie rosng. Mimo
szerokiej kampanii promocyjnej PCPR w zakresie rodzicielstwa zastgpczego i prowadzenia
systematycznych szkolen dla pozyskanych kandydatow, ilo$¢ tych ostatnich w stosunku do potrzeb
wcigz jest niewystarczajaca. W zwigzku z tym pozostaje umieszczanie dzieci w placowkach, czgsto
daleko w Polsce. Jest to sytuacja bardzo niekorzystna dla dzieci oraz ich rodzin biologicznych.
W sposdb oczywisty utrudniona jest praca z rodzing biologiczna dziecka w celu jego powrotu
do rodziny, wiezi rodzinne stabng, spada motywacja do ,,walki” o dziecko oraz catg rodzing.
Powoduje to rowniez zwigkszenie kosztow powiatu i stanowi dodatkowe obcigzenie
pracownikow, ktérych mozna byloby wykorzysta¢ do innych niezbednych w jednostce zadan.
Ponadto pracownicy PCPR caly czas zaangazowani sa w poszukiwanie miejsc dla dzieci
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w placowkach, obsluge administracyjna nowych porozumien z powiatami, wyjazdy
do placowek w celu umieszczania i na okresowe oceny sytuacji naszych dzieci, itp.

Przedstawiona powyzej sytuacje¢ obrazuje ponizsza tabela.
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Ilo$¢ dzieci
umieszczonych
w placéwkach
w danym roku
Ogodlna liczba
dzieci w
placowkach na
koniec roku

39 | 63 | 52 | 37 | 67 | 64 | 49 | 37 | 43 | 65 | 56 | 86

61 78 | 119 | 120 | 144 | 147 | 147 | 143 | 127 | 136 | 144 | 163

Dzieci, ktore w 2020r. opuscily rodzine zastepcza.

Umieszczone Umieszone
Powro6city do Uzyskaty Zostaty .. . w placowce
s . o . w innej rodzinie S
rodziny naturalnej | pelnoletnio$¢ przysposobione . opiekunczo-
zastepczej .
wychowawczej
15 14 5 6 15
Dzieci, ktore w latach 2012 — 2020 opuscily placowke.
Dzieci, ktore
opuscily placowke| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
1 odeszty do:
Rodzicow
. : 10 8 18 23 14 8 27 3 31
biologicznych
Rodzin 1ol o21t | 13| 7 3 4 2 | 10 | 1
adopcyjnych
Rodzin 1| 16 | 3 5 3 5 8 | 10 | 9
zastepczych

Ponadto 17 wychowankow placowek opiekunczo - wychowawczych w 2020r. uzyskalo
pelnoletniosé i opuscito placowki.

W 2020r. Powiat Zgorzelecki zlecil Fundacji Nasze Dzieci prowadzenie 2 placowek opiekunczo
— wychowawczych na terenie Zgorzelca. Sq to placowki opiekunczo — wychowawcze typu
socjalizacyjnego dla 14- rga dzieci.

W placowce nr 1 w ciggu roku umieszczono 15 dzieci, 1 dziecko opuscitlo placowke.
Na koniec roku w POW pozostawato 14 dzieci. W placoéwce nr 2 w ciggu roku umieszczono 23 dzieci,
10-ro dzieci opuscito placowke. Na koniec roku w POW pozostawato 13 dzieci.

W 2020r. funkcjonowal takze Dom dla Dzieci Nadzieja w Lubomierzu prowadzony na zlecenie
powiatu. W tej placowce na koniec 2020r. przebywato 14-ro dzieci. W ciggu roku placowke opuscito
9 dzieci a umieszczono 10.

Powyzszy obraz wskazuje na konieczno$s¢ otwarcia kolejnych placéowek opiekunczo-
wychowawczych w naszym powiecie. Sa one niezbedne — doraznie i dlugofalowo. Na przestrzeni
12 lat dokonano 656 umieszczen dzieci w placowkach na terenie calego kraju. Na koniec 2020r.
w placowkach przebywalo 163 dzieci, natomiast w ciagu calego roku w placowkach pozostawalo
224 dzieci. Czg¢$¢ z nich przebywa niestety w znacznej odlegtosci od domu rodzinnego, w zupetnie
nowym Srodowisku, przez co ich kontakt z rodzicami oraz rodzefstwem jest bardzo utrudniony
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a czesto praktycznie niemozliwy a utworzenie kolejnych placowek w powiecie pozwolitoby
te sytuacje zmienic.

Jednoznacznie wskazuje na to analiza kosztow, ktore powiat ponosi za pobyt dzieci w tych
placowkach. Sytuacja systematycznie si¢ zmienia, poniewaz Kkoszty utrzymania dzieci
w placéwkach, co roku rosna.

PCPR podejmuje ponadto liczne dzialania na rzecz podopiecznych jednak z uwagi
na ograniczenia wywolane pandemig w 2020r. wielu z nich nie udalo si¢ zorganizowad.
Jak co roku i tym razem udalo si¢ PCPR pozyskaé¢ 20 miejsc dla dzieci w pieczy zastepczej
na Kkolonie finansowane przez kuratorium o$wiaty. Poczatkowo przyznano nam tylko 10 miejsc
jednak dzigki dziataniom podjetym przez pracownikdéw pozyskaliSmy kolejnych 10 miejsc. Dzieci
spedzity 14 dni w Karpaczu. Na biezaco PCPR pozyskuje takze zabawki i ksiazeczki, ktore
przekazywane sa dzieciom w chwili odebrania ich z domu rodzinnego. Ten moment to dla
dziecka trauma, dlatego wazne jest, aby cho¢ troche zalagodzic stres.

Ila. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

W 2020r. PCPR otrzymato 2 zgloszenia stosowania przemocy od $wiadkéw zdarzen.

Zgloszenia dotyczyly stosowania przemocy fizycznej 1 psychicznej. Kazdorazowo zglaszajacy
przemoc objety zostaje wsparciem, otrzymujac informacje o przystugujacych prawach, procedurach
postepowania i mozliwos$ciach wsparcia potencjalnej ofiary. Ponadto pracownik PCPR sktada
zawiadomienie o mozliwosci popetienia przestgpstwa, a takze informuje sad i osrodek pomocy
spotecznej w miejscu zamieszkania potencjalnej ofiary przemocy, sporzadzane zostajg protokoty.

Oddzialywania korekcyjno — edukacyjne dla osob stosujacych przemoc w rodzinie — w 2020r.
PCPR przeprowadzito 1 edycj¢ szkolenia, w ktorej udziat wzigto 7 o0so6b (3 mezczyzn
14 kobiety). Celem tego dziatania byto spowodowanie zaprzestania zachowan przemocowych przez
uczestnikow ale réwniez umozliwienie powrotu dzieciom z pieczy zastgpczej do domow
biologicznych i co bardzo wazne zapobiezenie konieczno$ci zabierania kolejnych dzieci z ich domow
rodzinnych i umieszczania w pieczy zastepcze;.

Na ten cel PCPR pozyskalo pienigdze spoza powiatu w wysokosci 9.250 zl.

W sposob ciagly w PCPR oferowane jest wsparcie edukacyjno — informacyjne dla ofiar przemocy
oraz terapeutyczne dla ofiar a takze os6b stosujacych przemoc w rodzinie.

III.  ZADANIA ZESPOLU DS. POMOCY SPOLECZNEJ 1 WSPARCIA
NIEPEELNOSPRAWNYCH
1. Rehabilitacja spoteczna 0sdb z niepelnosprawnoscia poprzez m.in. dofinansowanie:
a) Zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze
przyznane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepisow.
b) Likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych.
c¢) Sportu, kultury, rekreacji i turystyki os6b niepelnosprawnych.
d) Kosztéw tworzenia i dziatania warsztatow terapii zajeciowe;.
e) Uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych.
f) Zlecania zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych.
g) Ustug thumacza jezyka migowego lub tlumacza — przewodnika.
2. Realizacja programoéw celowych z PFRON.
. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi 1 instytucjami dziatajagcymi na rzecz osob
niepetnosprawnych.
4. Sprawowanie nadzoru nad warsztatami terapii zajgciowe;.
5. Dokonywanie kontroli wnioskodawcow, ktorym zostata udzielona pomoc z pienigdzy PFRON.
Do zadan z zakresu pomocy spotecznej nalezg w szczeg6lnosci:

[98)
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Pomoc cudzoziemcom.

. Pomoc repatriantom.

3. Umieszczenie oraz ustalanie ewentualnej odptatnosci osobom skierowanym w domoéw pomocy
spoteczne;.

4. Umieszczanie 1 ustalania odptatno$ci osobom skierowanym do s$rodowiskowego domu
samopomocy.

5. Sprawowanie nadzoru nad dzialalnoscia o$rodkow wsparcia oraz doméw pomocy spolecznej
z terenu powiatu zgorzeleckiego.

Ponadto m.in.:

1. Kompletowanie danych od innych jednostek, sporzadzanie sprawozdawczosci oraz
przekazywanie wiasciwym jednostkom nadrzednym.

2. Udzielanie informacji dot. praw poszczegolnych grup spotecznych.

N —

Realizacja.
W 2020 r. Powiat Zgorzelecki otrzymal wedtug algorytmu $rodki PFRON w wysokos$ci 2.012.458 z1.

Na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej przeznaczono 45.000 zl, na rehabilitacje
spoteczng 1.967.458 zl. Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej finansowanych
ze srodkow PFRON zajmuje si¢ Powiatowy Urzad Pracy w Zgorzelcu.

Zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.
Zgodnie z przepisami o zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny moze ubiega¢ si¢ osoba
niepetnosprawna jedynie woéwcezas gdy zachodzi potrzeba prowadzenia rehabilitacji
w warunkach domowych przy uzyciu tego sprzgtu. Natomiast w przypadku zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze dofinansowanie z PFRON przyznawane jest na
zasadach okres$lonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

PCPR w ramach swoich zadan dofinansowalo przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze
506 osobom na kwote 958.558 zL. Nie zaspokoito to wszystkich potrzeb, poniewaz ztozonych zostato
569 wnioskoéw na kwote 1.090.702 zt. Dofinansowanie dotyczylo zakupu m.in. pieluchomajtek,
cewnikow, workéw do zbidrki moczu, materacy przeciwodlezynowych, wozkéw inwalidzkich, kul,
balkonikow, aparatow stuchowych, protez i butéw ortopedycznych, protez powietrznych na bezdech
senny. Ponadto dwie osoby uzyskaty dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego,
tj. kombinezon — gorset rehabilitacyjny, rower elektryczny.

Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych w zwigzku

z indywidualnymi potrzebami osob niepelnosprawnych.

Zgodnie z definicja:

- bariery architektoniczne to wszelkie utrudnienia wystepujace w budynku 1 w jego najblizszej
okolicy, ktore ze wzgledu na rozwigzania techniczne, konstrukcyjne lub warunki uzytkowania
uniemozliwiajg lub utrudniajg swobode ruchu osobom niepelnosprawnym,

- bariery techniczne to bariery utrudniajagce lub uniemozliwiajagce osobie niepelnosprawne;j
usprawnienie. Likwidacja tej bariery powinna powodowaé sprawniejsze dziatanie osoby
w spoteczenstwie i umozliwi¢ wydajniejsze jej funkcjonowanie,

- bariery w komunikowaniu si¢ to ograniczenia uniemozliwiajagce lub utrudniajace osobie
niepetnosprawnej swobodne porozumiewanie si¢ i/lub przekazywanie informacji.

PCPR w ramach srodkéw PFRON dofinansowalo zadania zwigzane z likwidacja barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ w lacznej kwocie 78.387 zl dla
21 os6b niepelnosprawnych. Jednej osobie przyznano dofinansowanie do montazu zestawu
do otwierania bramy garazowej, jednej zamontowano krzesetko transportowe - przyscienne, 5 0sob
niepetnosprawnych z dysfunkcja utrudniajaca swobode ruchu skorzystalo z dofinansowania
do przystosowania mieszkania do indywidualnych potrzeb.
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Ponadto w ramach w/w S$rodkéw 13 o0s6b niepetnosprawnych otrzymato dofinansowanie
do likwidacji barier technicznych tj. t6zko rehabilitacyjne, oprawy okularowe, bidet elektroniczny,
wozek prysznicowy, podnosnik, krzesetko toaletowe, rower rehabilitacyjny, siodto rehabilitacyjne.
Jedna osoba otrzymata dofinansowanie do likwidacji barier w komunikowaniu si¢ tj. na zakup
komunikatora (mowik) wraz z tabletem.

Dzigki realizacji powyzszych zadan osoby maja utatwiony kontakt z otoczeniem, zwigkszone
mozliwo$ci usprawnienia i porozumiewania si¢ oraz mozliwo$¢ sprawniejszego dziatania .

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepelnosprawnych.

W 2019 r. ztozono sze$¢ wnioskow:

1. Stowarzyszenie ,,Amazonek” i Osob z choroba Nowotworowa w Zgorzelcu — 2 wnioski.

2. Stowarzyszenie Rownych Szans ,,.Bratek” w Zgorzelcu — 4 wnioski.

Zgodnie z przepisami w/w wnioski zostaty rozpatrzone w 2020 r. i w rezultacie dofinansowanie

otrzymato:

— Stowarzyszenie ,,Amazonek” i Oséb z chorobg Nowotworowa w Zgorzelcu w kwocie 1.600 zi
na zadanie pn. ,,IV integracyjny zjazd Amazonek z Polski”,

— Stowarzyszenie Rownych Szans ,,Bratek” w Zgorzelcu w kwocie 1.000 zt na zadanie ,,Impreza
turystyczno-krajoznawcza Walbrzych — Zamek Ksigz — Krzeszow” oraz w kwocie 1.000 zt
na zadanie ,,Impreza turystyczna Wroctaw — Ole$nica”.

Dzialalno$¢ Warsztatow Terapii Zajeciowej.

W 2020 r. w WTZ uczestniczyto 45 osdb. Warsztaty prowadzone sa przez Dyrektora Stawomira
Wojaczynskiego przy Fundacji ,,Niepelnosprawnym i Oczekujacym Pomocy”. Na dziatalnos¢ WTZ
przeznaczono 922.320 zt z pienigdzy PFRON oraz 102.480 zt z budzetu Powiatu. Uczestnicy WTZ
majg mozliwo$¢ rozwoju, czynienia postepoOw w zakresie zaradno$ci osobistej 1 samodzielnosci.
Niepelnosprawni uczestnicy zaje¢ realizujg program rehabilitacji zawodowej przystosowany do ich
mozliwosci zdrowotnych w 9 pracowniach tj.: odziezowej, biurowo-komputerowej, gastronomiczne;j,
rekodzieta artystycznego, fizjoterapeutycznej, stolarsko-modelarsko-dekoratorskiej, ceramiczno-
tkacko-bukieciarskiej, rehabilitacyjno—terapeutycznej, ogrodniczo-gospodarcze;.

Terapia odbywa si¢ przez prac¢ polaczona z terapig poprzez sztuk¢ manualng, fizjoterapig, ktorej
celem jest wlasciwe stymulowanie rozwoju organizmu, rozwoju sprawnosci psychotechnicznej,
doskonalenie umiej¢tnosci samoobstugi i czynno$ci dnia codziennego, terapi¢ logopedyczng —
rozmowy 1 ¢wiczenia, terapi¢ psychologiczng - rozmowy z psychologiem, terapi¢ indywidualng —
pogadanki, nauk¢ pisania, czytania, liczenie pienigdzy, gospodarowanie Srodkami
z treningu ekonomicznego. Oprocz rehabilitacji zawodowej stosowano tez rézne formy rehabilitacji
spotecznej np. integracyjne spotkania potgczone z wystgpami, terapia muzyczng, itp. Prace wykonane
przez niepetnosprawnych sg prezentowane 1 zbywane na wystawach, imprezach okoliczno$ciowych
organizowanych np. przez Urzedy. Wszyscy uczestnicy zaje¢ stopniowo zdobywaja wiedze,
korzystaja z rehabilitacji dzigki ktorej osiagaja znaczng zmiang w swoim zyciu. Zaj¢cia wplywaja
pozytywnie na rozwo6j samodzielnosci, wrazliwosci 1 odpowiedzialnos$ci. Stopniowo wzrasta
u uczestnikow zaje¢ $wiadomos$¢ bycia potrzebnym i sprawnym. Co bardzo istotne w 2020 r.
Warsztat opuscit 1 uczestnik z powodu podjecia zatrudnienia. W jego miejsce przyjeto nowego
uczestnika z listy os6b oczekujacych.

W zwiazku z ograniczeniami COVID — 19, od 12.03.2020 r. zgodnie z zarzadzeniem wojewody
dolnoslaskiego w WTZ nie odbywaly si¢ zajecia dla uczestnikow. Zostalty one wznowione od
30.06.2020 r. Z uwagi na zagrozenie epidemiologiczne, podj¢to odpowiednie metody dziatania, ktore
zostaly dostosowane do obostrzen oraz frekwencji uczestnikéw. Program WTZ na 2020 r. zaktadat
progres kazdego uczestnika, jednak z uwagi na COVID-19 nie zostat w pelni zrealizowany.

O dofinansowanie turnusu rehabilitacyjnego ubiegalo si¢ 25 osdéb. Jednak ze wzgledu

na niewystarczajace srodki w stosunku do zapotrzebowania, Powiat nie przeznaczyl pieni¢gdzy na ten
cel. Zgodnie z przepisami MRiPS turnus rehabilitacyjny oznacza zorganizowang form¢ aktywnej
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rehabilitacji potaczonej z elementami wypoczynku, ktoérej celem jest ogoélna poprawa
psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejgtnosci spotecznych uczestnikow, m.in. przez
nawigzywanie i rozwijanie kontaktow spotecznych, realizacj¢ i rozwijanie zainteresowan, a takze
przez udzial w innych zajeciach przewidzianych programem turnusu.

Ze wzgledu na brak zainteresowania dofinansowaniem zlecania zadan z zakresu rehabilitacji
spolecznej zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych oraz uslug thumacza jezyka migowego
lub tlumacza — przewodnika Powiat Zgorzelecki nie przeznaczyl pienigdzy na ten cel.

Realizacja programow celowych PFRON

W 2020 r. PCPR realizowalo pilotazowy program , Aktywny samorzad” finansowany

z pienigdzy PFRON. W jego ramach osoby niepetnosprawne mogly ubiegac si¢ o pomoc w:

— zakupie 1 montazu oprzyrzadowania do samochodu,

— uzyskaniu prawa jazdy kat. B,

— zakupie sprzgtu elektronicznego lub jego elementow wraz z oprogramowaniem oraz
przeszkoleniu z ich obstugi,

— utrzymaniu sprawnosci technicznej sprzetu elektronicznego,

— zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

— utrzymaniu sprawnosci technicznej wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

— zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,

— utrzymaniu sprawnosci technicznej protezy konczyny,

— zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego
do wozka recznego,

— utrzymaniu aktywnos$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej,

— uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

W 2020 r. na w/w dofinansowania ztozono 46 wnioskow, z czego dofinansowanie otrzymalo

34 os6b na kwote 192.883 zl.

Ponadto w 2020 r. nasza jednostka realizowala ,Program wyréwnywania roznic mie¢dzy
regionami III”, w ramach ktérego Gmina Zawidéw otrzymata dofinansowanie z pienigdzy PFRON
do zakupu samochodu osobowego 9-cio miejscowego przystosowanego do przewozu os6b na wozku
inwalidzkim w kwocie 77.635 zt.

Celem zadania jest poprawa sytuacji zyciowej osOb niepelnosprawnych poprzez zakup $rodka
transportu, umozliwiajacego dojazd dzieci do Specjalnego Osrodka Szkolno — Wychowawczego
w Zgorzelcu. Pomoc ta ma na celu umozliwianie osobom i ich rodzinom z terenu gminy Sulikow
1 Zawidow przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sg w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

W ramach programu PFRON Modul III ,,Pomoc osobom niepelnosprawnym poszkodowanym
w wyniku zywiolu lub sytuacji kryzysowych wywolanych chorobami zakaznymi”, PCPR
wsparto 30 os6b niepetnosprawnych przekazujac dofinansowania w sumie w wysokosci 30.000 zt.
W ramach Modutu III mozliwa byta wyptata 500 zt miesigcznie na jedng osobe¢ niepelnosprawna, z
tym ze okres na jaki moze zosta¢ przyznane $wiadczenie nie moze by¢ dtuzszy niz 3 miesigce.
W kazdym z miesiecy, wykazanych we wniosku o dofinansowanie w ramach Modutu III, musiat
wystapi¢ brak mozliwos$ci korzystania z opieki w placowce rehabilitacyjnej przez okres co najmniej
5 kolejnych nastepujacych po sobie dni roboczych.

PCPR wspolpracuje na biezaco z organizacjami i instytucjami dzialajacymi na rzecz oséb

niepelnosprawnych poprzez:

- informowanie o szkoleniach, spotkaniach z zakresu pracy, funkcjonowania 0s6b
z niepelnosprawnoscia,
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- prowadzenie strony internetowej informujacej o uprawnieniach o0so6b niepetnosprawnych
1 promujacych ich dziatalnos¢.

Informowanie oséb niepelnosprawnych o ich prawach

W miar¢ mozliwosci wspieramy finansowo organizacje i jej czlonkéw oraz informujemy
o mozliwos$ciach ubiegania si¢ o $rodki dla niepetnosprawnych w r6znych instytucjach.

Pracownicy PCPR kazdorazowo informuja osoby niepetnosprawne o przystugujacych im prawach.
Dzial PCPR zajmujacy si¢ rehabilitacjg spoleczng oséb niepelnosprawnych wydaje wnioski,
informuje 1 wspiera osoby niepelnosprawne w sprawach dotyczacych programéw PFRON i innych.
PCPR w Zgorzelcu prowadzi stron¢ internetowg dot. dziatalnosci jednostki. Osoby niepelnosprawne
korzystajac ze strony internetowej zapoznaja si¢ z aktualno$ciami oraz pobierajag wnioski na
poszczegbdlne zadania wynikajace z rehabilitacji spoteczne;.

Osoby ghluchonieme zwracajac si¢ do PCPR o pomoc moga skorzysta¢ z ushug ttumacza jezyka
migowego. Moga rowniez komunikowa¢ si¢ z jednostka za pomocg komunikatora GG, poczty
elektronicznej, SMS.

Pomoc cudzoziemcom

W ramach zadan wynikajacych z ustawy ,,Karta Polaka” wyptacono ogdtem 47.655 zt dla
6 0s0b zgodnie z decyzjami wydanymi przez DUW we Wroctawiu.

Karta Polaka to dokument potwierdzajacy przynalezno$¢ do narodu polskiego, ktory moze by¢
przyznany osobie nieposiadajacej obywatelstwa polskiego albo zezwolenia na osiedlenie si¢
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz deklarujacej przynalezno$¢ do narodu polskiego
1 spetniajacej okreslone ustawa warunki.

Pomoc repatriantom

Repatriacja oznacza powr6t do ojczyzny osob pochodzenia polskiego i jest jednym ze sposobow
nabycia polskiego obywatelstwa. Prawo to przystuguje wylacznie osobom, ktére nie posiadaja
polskiego obywatelstwa i pragng przesiedli¢ si¢ na stale do Rzeczypospolitej Polskie;.

W 2020 r. 4 rodziny repatriantow zwrocily si¢ o mozliwo$¢ osiedlenia si¢ na terenie powiatu
zgorzeleckiego. Dopiero po osiedleniu si¢ 1 przyznaniu im wizy nasza jednostka mogtaby wesprzec
w/w osoby finansowo. Powiat Zgorzelecki nie mial mozliwo$ci wsparcia repatriantow w zakresie
przydzielenia lokalu mieszkalnego. Jednostkg wtasciwa, do ktorej przekierowano osoby jest urzad
gminy/ miasta.

Umieszczenie oraz ustalanie ewentualnej odplatnosci osobom skierowanym w domoéw pomocy
spolecznej oraz do Srodowiskowego domu samopomocy

Dziat merytoryczny PCPR w 2020 r. koordynowat zadania dotyczace funkcjonowania DPS-6w
1 POW-6w na terenie powiatu. Wydano 166 decyzji administracyjnych dot. mieszkancéw
DPS-6w, 61 decyzji w sprawie uczestnikow powiatowych o$rodkéw wsparcia. W roku 2020 r.
w domach pomocy spotecznej umieszczono 49 o0sob.

Dzialalno$¢ doméw pomocy spolecznej

DPS , Jutrzenka”, ul. Przechodnia 8 w Zgorzelcu zarzadzany przez dyrektor p. Danute Swiatek.
DPS posiada 114 miejsc. Dla osob starszych 38 oraz dla przewlekle i somatycznie chorych
76 miejsc. DPS ,Jutrzenka” w Zgorzelcu zamieszkuja gtéwnie osoby z przewlektymi schorzeniami
somatycznymi uktadu krazenia, oddechowego, nerwowego, wegetatywnego oraz w podesztym
wieku. Mieszkancy korzystaja z oferty uslug bytowych, opiekunczych i wspomagajacych. Dom
umozliwia réwniez dostep do $wiadczen z tytulu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.
Mieszkancom zapewnia si¢ zaj¢cia terapeutyczne, kulturalno-o§wiatowe, psychologiczne,
rehabilitacyjne, pomoc w formie pracy socjalnej, nieskrepowane kontakty z rodzinami i bliskimi,
pelng swobode w zakresie potrzeb udziatu w Zzyciu publicznym i religijnym, zgodnym z wyznaniem.
Czes$¢ mieszkancoéw z w/w DPS ma ograniczong sprawnos¢ ruchowg poruszajac sig:
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— zapomocg balkonika — 9 osob,

— zapomocg kul, laski — 7 osob,

— na wozkach samodzielnie — 11 oséb,

— na wobzkach z pomocg opiekuna — 17 0sob,

— trwale unieruchomione — 19 0séb,

— nie wymagajgce pomocy osob drugich w poruszaniu si¢ — 45 0séb,

— wymagajace pomocy 0sob drugich w poruszaniu si¢ — 4 osoby.

Ponadto w DPS zamieszkuje 90 o0s6b wymagajacych pomocy w utrzymaniu higieny osobistej,

27 os6b wymagajacych catkowitej pielegnacji oraz 69 os6b wymagajacych pomocy przy positku.

W zakresie realizacji remontow i inwestycji w 2020 r. wykonano nastepujace zadania:

— wymiana windy osobowej dla potrzeb 0so6b niepelnosprawnych w budynku nr 9-11, ktéra od roku
byla zepsuta i nie nadawata si¢ do naprawy,

— remont windy osobowej w budynku nr 2-7,

— wymiana sieci wodnej centralnego ogrzewania i wody cyrkulacyjnej w catosci obiektu,

— czastkowy remont kottowni gazowe;j,

— wymalowanie kilkunastu pokoi mieszkalnych i pomieszczen uzytkowych wraz z drobnymi
remontami i haprawami.

DPS ,,Ostoja”, ul. Pulaskiego 11-13 Zgorzelec zarzadzany w 2020 r. przez dyrektor p. Renate

Rosiejak. DPS posiada 72 miejsca dla osob w podesztym wieku. Dom jest jednostka pobytu statego

dla os6b w podesztym wieku, kobiet i m¢zczyzn i zapewnia opieke calodobowa z powodu stanu

zdrowia, niepelnosprawnosci 1 wieku. Mieszkancy DPS ,,Ostoja” korzystaja z oferty ustug bytowych,

opiekunczych i wspomagajacych. Mieszkancom zapewnia si¢ zaj¢cia terapeutyczne, kulturalno-

oswiatowe,  psychologiczne, rehabilitacyjne, pomoc w  formie pracy socjalnej,

a ponadto umozliwia si¢ kontakty z rodzinami i bliskimi, petng swobod¢ w zakresie udzialu

w zyciu publicznym, a takze zyciu religijnym, zgodnym z wyznaniem.

Cze$¢ mieszkancow z w/w DPS ma ograniczong sprawno$¢ ruchowa poruszajac sig:

— za pomocg sprzetu ortopedycznego (balkonik, laska, kula, wozek inwalidzki) — 21 oséb,

— osoby lezace — 21 oséb.

Samodzielnie porusza si¢ 30 0sob.

Dom $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze 1 wspomagajace na poziomie obowigzujacego standardu,

w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych. Dom

zapewnia: warunki zyciowe zblizone do domowych, zaspokojenie potrzeb fizycznych

1 psychicznych, umozliwienie rozwoju psychospolecznego, integracj¢ ze srodowiskiem, dostep do

swiadczen medycznych, catkowita opieke pielegnacyjng i medyczng, rehabilitacje — aktywizacje,

zaj¢cia rekreacyjne i kulturalno-o$wiatowe, roznorodne formy terapeutyczne, pomoc psychologiczng

1 prace socjalna.

Sposob $wiadczenia ushug uwzglednia stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczng 1 intelektualna,

indywidualne potrzeby i mozliwosci mieszkanca, oraz zapewnia zachowanie podstawowych,

niezbywalnych praw czlowieka do wolnosci, wyboru wyznania wiary, godnosci, intymnosci,

wlasnosci 1 poczucia bezpieczenstwa.

W 2020 r. wykonano niezbg¢dne prace remontowe aby utrzymany byl stan technicznego obiektu i jego

otoczenia zgodnie z obowigzujacym standardem w tym:

— remont dachu garazu,

— modernizacja uktadu przygotowania cieptej wody uzytkowej w kuchni,

— pomalowano 14 pokoi mieszkancéw,

— pomalowano pokdj wyciszen,

— pomalowano gabinet pomocy doraznej,

— wykonano drobne, biezace remonty w kuchni (pomalowano magazyn warzyw,
naprawiono/uzupetniono ubytki glazury),

— oraz wykonano instrukcj¢ bezpieczenstwa pozarowego
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DPS ,,Jedrek”, ul. Narutowicza 3 Opolno Zdro6j zarzadzany przez dyrektor p. Sylwi¢ Puta -
Swiercz. DPS posiada 79 miejsc i jest przeznaczony dla niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn.
Dom $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i rehabilitacyjne. Zakres 1 poziom ustug
$wiadczonych przez Dom pozwala mieszkancom na realizowanie ich indywidualnych potrzeb,
co wplywa pozytywnie na stan ich zdrowia, sprawnos¢ fizyczng i intelektualng. Placowka zapewnia
swoim podopiecznym poczucie bezpieczenstwa, intymnosci i godnos$ci oraz umozliwia i organizuje
dostep do §wiadczen zdrowotnych.

Cze$¢ mieszkancow z w/w DPS ma ograniczong sprawno$¢ ruchowa poruszajac sig:

- za pomocg sprz¢tu ortopedycznego (balkonik, laska, kula, wozek inwalidzki) — 9 osob.

W DPS nie ma 0s6b lezacych, samodzielnie porusza si¢ 68 0sob.

Na koniec roku DPS dysponowal dwoma miejscami wolnymi, oczekujacymi na przybycie
mieszkancow. W zwigzku z niepewng sytuacja DPS oraz niskimi ptacami dyrektor zglasza duze
problemy w pozyskiwaniu nowych pracownikow na rdzne stanowiska. Po podwyzkach ptac jakie
mialy miejsce w stuzbie zdrowia najwigkszym problemem jest pozyskanie pielegniarki.

W 2020 r. DPS-y skupity si¢ szczegdlnie na dziataniach profilaktycznych, aby uchroni¢ mieszkancow
1 pracownikéw przed zachorowalno$cia na COVID-19. Zgodnie z zaleceniami Wojewody
Dolnoslaskiego wszystkie dziatania w Domach odbywaty si¢ w §cistym rezimie sanitarnym. Mimo
ograniczonych mozliwosci kadrowych ze wzgledu na zachorowania pracownikdéw, mieszkancy byli
otoczeni szczegbdlng opieka w celu pozbycia si¢ negatywnych emocji m.in. Igku przed zakazeniem
koronawirusem, tagodzenie stresu i1 napigcia zwigzanego z brakiem kontaktow osobistych z bliskimi.
Zgodnie z wytycznymi wojewody pracownicy administracyjni i zajgciowi zostali oddelegowani i do
bezposredniej pracy opiekunczej i pielggnacyjnej z mieszkancami. DPS-y zostaly zamknigte dla oso6b
z zewnatrz, kontakt z najblizsza rodzing i spotecznoscig lokalng zostal ograniczony, odbywat si¢
jedynie poprzez kontakty telefoniczne i inne komunikatory.

Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi — POW.
Powiatowy Osrodek Wsparcia dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi w Zgorzelcu
ul. Pulaskiego 11-13, zarzadzany przez kierownika p. Barbar¢ Zagorska.
Placowka posiada 20 miejsc, jest to osrodek dziennego pobytu, o zasiggu powiatowym przeznaczony
dla osob przewlekle psychicznie chorych, dorostych, koedukacyjny. Zadaniem osrodka jest pomoc
osobom po przebytych kryzysach psychicznych, w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb. Os$rodek prowadzi tez dzialalno$¢ rehabilitacyjng
1 terapeutyczng w celu osiagnigcia przez uczestnikow poprawy funkcjonowania w spoteczenstwie
1 podniesienia jakosci ich zycia oraz powstrzymania postepujacej regresji w chorobie. Aby lepiej
funkcjonowa¢ uczestnicy sa pod stalg opieka lekarska i psychologiczng. Wszyscy uczestnicy
zobowigzani sg do systematycznego przyjmowania lekéw oraz korzystajg z badan psychiatrycznych
w Poradni Zdrowia Psychicznego w Zgorzelcu, maja réwniez mozliwos¢ konsultacji
psychologicznych w osrodku. Celem codziennych zaje¢ w POW jest:
— podtrzymywanie i poprawa umiejetnosci wspotzycia w grupie i umozliwienie nawigzywania
nowych kontaktow miedzyludzkich,
— zwickszenie wiedzy uczestnikow 1 ich rodzin na temat choroby i sposobdéw tagodzenia jej
skutkow,
— rozwijanie zainteresowan kulturowych, stworzenie warunkéw do wyciszenia psychicznego
poprzez zapewnienie uczestnikom poczucia bezpieczenstwa w osrodku,
stworzenie warunkow i atmosfery do rozwoju i utrzymania kondycji fizyczne;.
Dla kazdego uczestnika zaje¢ Zespot Wspierajaco-Aktywizujacy przygotowuje Indywidualny Plan
Postepowania Wspierajaco-Aktywizujacego, uwzgledniajacy mozliwosci psychofizyczne konkretnej
osoby oraz czas niezbedny do jego realizacji. W przypadku zmiany stanu zdrowia uczestnika zaj¢c,
lub tez w wyniku okresowej kontroli efektow podejmowanej pracy terapeutycznej realizowane
dziatania wynikajace z powyzszego planu sa w odpowiedni sposéb korygowane.
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W 2020 r. z uwagi na ogloszony i nadal trwajacy stan epidemii i zwigzane z tym obostrzenia,
wykonywane zadania przez POW to gtoéwnie zadania niezbedne i konieczne do zapewnienia wsparcia
uczestnikow osrodka. W okresie calkowitego zawieszenia dzialalno$ci personel osrodka miat
systematyczny kontakt telefoniczny z uczestnikami albo ich rodzinami, opiekunami. Na biezgco byta
monitorowana sytuacja socjalno — bytowa oraz potrzeby uczestnikow.

Powiatowy OSrodek Wsparcia dla Osob przewlekle Psychicznie Chorych i Niepelnosprawnych
Intelektualnie w Opolnie Zdréj, ul. Narutowicza 2, zarzadzany przez kierownika p. Sylwi¢ Puta-
Swiercz. Placowka posiada 25 miejsc, jest to oérodek dziennego pobytu dla oséb przewlekle
psychicznie chorych i uposledzonych umystowo. Oferuje ustugi wspierajagco — aktywizujace, pomoc
psychologiczng, wsparcie 1 poradnictwo socjalne, rehabilitacje spoteczna, opieke pielggniarska,
rehabilitacje zdrowotng. Realizacja indywidualnego planu wspierajaco — aktywizujacego odbywa si¢
w ramach zaj¢¢ kulinarnych, plastycznych, komputerowych, tkacko — krawieckich, technicznych oraz
poprzez prowadzanie treningéw umiejetnosci samoobstugowych, zaradnos$ci zyciowej, umiejgtnosci
spotecznych i interpersonalnych, umiej¢tnosci spedzania czasu wolnego.

Osrodek gwarantuje goracy positek oraz transport uczestnikow. W 2020 r. z transportu zapewnionego
przez POW korzystato 19 0sob. Koszt transportu to 59.821 zt.

Dziatalno$¢ Osrodka zostata zawieszona w terminie od 12 marca 2020 r. do 31 maja 2020 r. oraz
od 8 do 21 czerwca 2020 r. W czasie zawieszenia dzialalno$ci placowki pracownicy wspierali
podopiecznych i §wiadczyli prace zdalng.

Dziatalno$¢ POW i ich plany pracy w zakresie przeciwdziatania szerzeniu si¢ zakazen SARS-CoV-2
realizowane byty zgodne z rekomendacjami Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;,
Panstwowej Stacji Sanitarnej, Ministerstwa Zdrowia oraz Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego
dla placowek w oparciu o aktualng sytuacje epidemiczng w kraju. W zwigzku z zaistniatg sytuacja
dziatalnos¢ POW-6w byla czasowo zawieszana. Dziatalno$¢ placowek byta ograniczona,
sprowadzatla si¢ jedynie do wykonywania zadan niezbgdnych i koniecznych do zapewnienia wsparcia
uczestnikow.

Kontrole

Ze wzgledu na panujacg epidemie¢ koronawirusa, majac na wzgledzie bezpieczenstwo podopiecznych
DPS, POW oraz beneficjentow dofinansowan, nasza jednostka nie przeprowadzita zaplanowanych
kontroli w/w jednostek oraz oséb.

W czerwcu 2020 r. ze wzgledu na nieobecno$¢ uczestnikow WTZ w Zgorzelcu pracownicy PCPR
przeprowadzili kontrolg w tamtejszej jednostce, ktora dotyczyla nastepujacych zagadnien:

1. prawidtowos$¢ kwalifikowania kandydatow na uczestnikéw warsztatow, waznos$¢ orzeczen oraz
tre$¢ zawartych w nich wskazan,

2. prawidtowo$¢ prowadzonej dokumentacji,

3. prawidtowos$¢ zatrudnienia i kwalifikacji kadry warsztatu,

4. zgodnos$¢ postanowien umowy ze stanem faktycznym,

5. zgodno$¢ organizacji pracy i zaje¢ w warsztacie z rozporzadzeniem i regulaminem organizacyjnym
warsztatu oraz umowa,

6. prawidtowos¢ realizacji planu dziatalno$ci warsztatu 1 indywidualnych programow rehabilitacji,
7. prawidlowo$¢ wykorzystania srodkéw Funduszu.

W kontrolowanej przez PCPR jednostce nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien.

W listopadzie 2020 r. sporzadzono raport ewaluacyjny pilotazowego programu ,,Aktywny
Samorzad”. Celem przeprowadzonego badania byla ocena jakosci, skutecznosci i1 efektywnosci
programu pod katem zmniejszenia barier ograniczajacych uczestnictwo beneficjentoéw programu
w zyciu spotecznym, zawodowym 1 w dostegpie do edukacji. Badaniom poddano rok 2019.

ZADANIA ZESPOLU ORGANIZACYJNEGO
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1. Prowadzenie postgpowan o udzielenie zaméwien publicznych ponizej réwnowartosci
w zlotych polskich 30.000 euro.

2. Prowadzenie czynnosci kancelaryjnych oraz obstuga serwisow internetowych.

3. Promocja jednostki — kampanie spoteczne, informacyjne, edukacyjne, prowadzenie strony
internetowej 1 medidw spoteczno$ciowych, wspodtpraca z mediami lokalnymi i krajowymi.

4. Administrowanie i nadzorowanie wlasciwego uzytkowania pomieszczen jednostki w zakresie
rodzaju spotkan, odpowiedzialnosci za pomieszczenia, grafiku godzinowego i czystosci.

5. Dbanie o sprawne funkcjonowanie urzadzen technicznych oraz prowadzenie nadzoru nad

prawidlowg ich eksploatacja.

Organizacja narad i1 spotkan w zwigzku z dziatalnoscig PCPR.

Prowadzenie sktadnicy akt.

Nawigzywanie kontaktow 1 wspotpraca ze sponsorami.

Prowadzenie obstugi administracyjnej kontroli zarzadczej jednostki.

0. Prowadzenie rejestru Zarzadzen Dyrektora, kluczy do pomieszczen PCPR oraz pieczgci

stuzbowych.

11. Gromadzenie, rejestrowanie 1 udostepnianie pracownikom przepisOw wewngtrznych oraz
jednostek nadrzednych dotyczacych dziatalnosci.

12. Przygotowywanie sprawozdawczo$ci w zakresie zespotu oraz sprawozdawczos$ci zbiorcze;.

13. Koordynacja i organizacja szkolen, doksztalcania i doskonalenia zawodowego pracownikow.

14. Prowadzenie spraw stazy, wolontariatu i praktyk.

15. Prowadzenie stuzby przygotowawczej pracownikdw samorzadowych wraz z egzaminem
koncowym.

16. Prowadzenie spraw partnerstw i wspotdziatania z organizacjami pozarzadowymi i innymi
podmiotami w ramach wspolnych projektow, przeptywu informacji i dzialania na rzecz oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

=0 0 N

Realizacja
Poza standardowymi czynnos$ciami dotyczgcymi zapewnienia sprawnego dzialania jednostki Zespot

organizacyjny przeprowadzil szereg dziatan samodzielnie lub w kooperacji z pozostalymi zespotami:

Dzien rodzicielstwa zastepczego — w poprzednich latach zorganizowaliSmy go 12 razy. W 2020
roku ze wzgledu na pandemi¢ koronawirusa przedsigwzig¢cie musiato zosta¢ odwotane. Jednak
zostaly wykonane wcze$niej wszystkie prace zwigzane z organizacja — sporzadzono projekty oraz
prosby o darowizny, pozyskano bezptatny teren, wolontariuszy oraz deklaracje uzyczenia sprzetu.
Wykonano analizy potrzeb dzieci i rodzicow zastgpczych, przygotowano program pleneru. Z troski
o bezpieczenstwo naszych podopiecznych plener zostal odwotany a wszystkie podpisane wczesniej
umowy musiaty zosta¢ zgodnie z przepisami rozwigzane.

Mikotajki — w poprzednich latach 8 razy zorganizowali$my grudniowe spotkanie wszystkich rodzin
zastepczych. W 2020 r. ze wzgledu na trwajaca pandemi¢ koronawirusa byto to niemozliwe, dlatego
zamiast organizowac zabawe zostaly wykonane paczki z prezentami dla wszystkich dzieci z doméw
dziecka, rodzin zastepczych a takze dzieci biologicznych rodzicow zastepczych. Prezenty dla dzieci
zostaly rozwiezione przez pracownikow PCPR przebranych w Swigteczne stroje. Byly
to dodatkowo pelne radosci spotkania, chwile zatrzymania si¢ w pospiechu codziennych spraw,
mozliwo$¢ nawigzania wigkszej wigzi rodzin ze wspierajagcymi ich koordynatorami. W paczkach
znalazty si¢ stodko$ci (zebrane we wszystkich instytucjach, szkotach, przedszkolach, firmach a takze
od osob prywatnych), zabawki, ubrania, posciele, uszyte komplety zimowe (czapka + komin). Kazde
dziecko dostato tez wybrang dla niego ksigzke — zgodng z wiekiem i zainteresowaniami.

Dzi¢ki wspolpracy ze Stowarzyszeniem Pomocy ,,Plomyk” udalo si¢ takze stworzy¢ paczki dla
dzieci w trzech domach dziecka. Dzieci w placowkach szczegdlnie mocno w §wigta odczuwajg brak
bliskich oso6b, dlatego prezenty dla Nich zostaly dodatkowo spersonalizowane. Kazde dziecko
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sporzadzito list do Mikotaja i dzigki rzeszy ludzi o wielkich sercach wszystkie marzenia udalo si¢
spelni¢!

Internetowa promocja przedsiewziecia w portalu spolecznosciowym Facebook dala nam
promocje¢ jednostki oraz pieczy zast¢pczej na poziomie ponad 30.000 odbiorcow.

Przy okazji tak duzego odbioru udato si¢ pozyskaé takze zabawki, gry i ksigzki, ktére przez kolejne
miesigce bedg przekazywane dzieciom w czasie umieszczania w domach dziecka. To bardzo wazne
dzialanie dla nas, aby cho¢ troche¢ utatwi¢ dzieciom najtrudniejsza podr6z w ich zyciu.

Masz MOC, by nies¢ POMOC! - stworzyliSmy kolejng edycje projektu przeciwprzemocowego,
na ktora udato si¢ pozyskac kwote 3.000 zk. Niestety z uwagi na pandemi¢ koronawirusa organizacja
eventow ulicznych byta niemozliwa, dlatego umowa o dofinansowanie nie zostala zrealizowana.

PCPR Zgorzelec byt lokalnym koordynatorem Kampanii 19 dni przeciwko przemocy
i krzywdzeniu dzieci i mlodziezy, w ramach kampanii odbyly si¢ nast¢pujace dziatania:
Przeprowadzenie projektu ,,ULICE”, na ktory PCPR pozyskal pieniadze w kwocie ponad 31.000 zi.
W ramach projektu 13 listopada zorganizowano Forum Dobrych Praktyk, w ktorym wzieto udziat
41 uczestnikow — przedstawicieli o§wiaty, pomocy spotecznej, kuratorow sagdowych, domu kultury
oraz organizacji pozarzadowych. W czasie Forum uczestnicy nabyli wiedze¢ z organizacji réznych
form profilaktyki przemocy, z wykorzystaniem niestandardowych narzedzi, dotad przez nich
niestosowanych. Kazdy z uczestnikow zostal wyposazony w pakiet startowy Banku Dobrych
Praktyk, publikacje ksigzkowe dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie i przemocy
rowiesnicze] oraz podniesienia umiejetnosci animacyjnych i organizacyjnych. W pakiecie zawarty
byt takze kalendarz ksigzkowy spersonalizowany dla celow realizacji programu
przeciwprzemocowego (wyszczegolnienie terminow, danych kontaktowych) oraz nagrane materiaty
audio i1 audiowizualne — m.in. 9 filméw i audiobooki stworzone przez PCPR (profilaktyka).

W ramach projektu ,,ULICE” zostaly stworzone 3 filmy profilaktyczne, ktore nast¢pnie zostalty
upowszechnione za posrednictwem Internetu. Filmy poruszajg problem przemocy domowej oraz
przemocy rowiesniczej. Taka tematyka zostata wybrana celowo, po przeprowadzeniu analizy sytuacji
wystepowania agresji wsrod dzieci 1 mitodziezy a dane pochodzity z placowek oswiatowych
dziatajacych na terenie powiatu.

Drugim z efektow multimedialnych projektu bylo nagranie audiobookow z bajkami
profilaktyczno — terapeutycznymi napisanymi przez pracownika PCPR. Audiobooki skierowane
sa do dzieci jako materiat do pracy dla nauczycieli wychowania przedszkolnego 1 wezesnoszkolnego.

PCPR zorganizowal takze konkurs fotograficzny ,,Juz nie bede milczeé!”. Temat konkursu sktaniat
do refleksji, zainteresowania tematem i pobudzenia do dziatania. W ramach konkursu wptyneto
25 prac. Wytoniono 3 zwycigskie a ich autorzy otrzymali nagrody rzeczowe. Zdjecia zostaly
wydrukowane w formie wielkoformatowej i powstala z nich wystawa, ktora mozna obejrze¢
w PCPR.

Podczas 19 dni kampanii byly publikowane filmy stworzone przez PCPR na przestrzeni kilku lat. Ich
zasieg obejmowat caly kraj.

PCPR jako lokalny koordynator Kampanii stuzyt takze wsparciem w zakresie inspirowania (gtownie
pedagogoéw) oraz motywowat do dzialan. Trudny czas epidemii wykluczyt wiele form dziatan, ktore
odbylyby si¢ w sposdb osobistego kontaktu, jednak udalo si¢ przeprowadzi¢ wiele dziatan
z wykorzystaniem komunikowania si¢ na odleglo$¢. Na zakonczenie Kampanii pracownik PCPR
wystapil w charakterze prelegenta na Ogélnopolskim Forum Dobrych Praktyk prezentujac
kilkuletni dorobek z dziedziny profilaktyki przemocy wraz z radami do osiagania zalozonych
rezultatow.
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W 2020 r. zlozono 380 prosb o udzielenie wsparcia — w procedurach konkursowych
i pozakonkursowych. Prosby dotyczyly wsparcia finansowego, rzeczowego lub ustugowego,
a pozytywne rezultaty ujete sa przy opisach konkretnych przedsigwzigc.

Przeprowadzono 59 postepowan o udzielenie zamowien publicznych ponizej rownowarto$ci
w zlotych polskich 30.000 euro oraz jeden przetarg nieograniczony na zakup komputeréw dla dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej.

Dzieki wsparciu Powiatowego Urzedu Pracy w Zgorzelcu pozyskano 2 stazystow, ktorzy uczyli si¢
1 pomagali w dziataniach PCPR przez 6 miesigcy.

Prowadzimy intensywna kampani¢ na rzecz informowania o pieczy zastepczej:

Rozwieziono prawie 300 szt plakatoéw informujacych i zachecajacych do zostania rodzing zastgpcza
1 umiesciliSmy je w roznych miejscach w powiecie, do ktorych przychodzi wielu mieszkancow.
Stworzono grafiki oraz przeprowadzono kampani¢ internetowg pod hastem ,,Jak to jest?” Kampania
byta prowadzona na portalu internetowym Facebook w czasie rzeczywistym a reakcje i odpowiedzi
pracownikOw na pojawiajace si¢ posty 1 aktywno$ci byty natychmiastowe. Dziatania zmierzaty
do wzrostu $wiadomos$ci spoleczenstwa na temat pieczy zastgpczej, obalenie mitow 1 legend,
pokazania prawdziwego oblicza tej trudnej mis;ji.

Oproécz tej kampanii cyklicznie oglaszaliSmy informacje o poszukiwaniu rodzin zastgpczych dla
konkretnych dzieci. Posty byly udost¢gpniane na naszym portalu spoteczno$ciowym Facebook,
wykonane w sposob poruszajacy emocje. Cel zostat osiagniety, prawie pod kazdym postem ruszata
bardzo rozbudowana dyskusja (czesto braty w niej udzial rodziny zastepcze) a nasz materiat miat
udostgpnienia praktycznie w calym kraju i za granica osiagajac odbiér ponad 450.000 oséb.

Efektem tych dziatan bylo znalezienie kilku kandydatow na rodzicow zastgpczych — nie tylko
w naszym powiecie ale rowniez w kraju (kandydaci zostali skomunikowani z wtasciwymi PCPRami).
Po jednej z takich akcji zainteresowanie wykazali kandydaci, ktdorzy w nastgpstwie utworzyli
Rodzinny Dom Dziecka w Jarach dla dzieci z naszego powiatu.

W 2020 . nadal prowadzony byt punkt, w ktorym kazdy mieszkaniec powiatu mogl zaopatrzy¢ sie
W uzywane rzeczy — ubrania, obuwie, poSciel, zabawki. Rzeczy byly przynoszone przez
mieszkancow, ktorzy chcieli je odda¢, sprawdzane 1 segregowane przez pracownikéw PCPR oraz na
biezaco uzupetniane. W ciggu roku oddalismy w rgce 0sob potrzebujacych 94 worki 120-litrowe
rzeczy (}acznie 11.280 litrow) oraz 19 kartonéw zabawek i gier. Nalezy zaznaczy¢, ze moglisSmy
dziata¢ w ten sposob tylko przez cze$¢ roku z uwagi na ograniczenia zwigzane z epidemia. Analizujac
te dane wida¢ wielka potrzebe tego typu dziatania — zaréwno pod katem wsparcia mieszkancow
powiatu jak rowniez ograniczeniu powstawania wielkiej ilosci odpadow z rzeczy, ktore moga jeszcze
stuzy¢ innym osobom.

Kontynuowano prowadzenie Spolecznej Biblioteki, ktorg PCPR stworzyto z ksigzek uzywanych dla
dzieci, mlodziezy i dorostych. Kazdy odwiedzajacy PCPR moze bezptatnie wzia¢ ksigzki
1 publikacje, ktore go interesuja. Ksigzki nie podlegaja zwrotowi, jednak wiele osoéb wraca do PCPR
z ksigzkami ,,na wymiang” dodajac dodatkowa wartos¢ do tego projektu — nie tylko spoteczng lecz
rowniez ekologiczng. W 2020 r. PCPR wydato ponad 2000 ksigzek oraz pozyskato 40 kartonow
ksigzek na nowy rok. Ksigzki mozna pobra¢ na wiasno$¢ a kazda z nich wyposazyliSmy
w zakladke z informacjami o mozliwosciach wsparcia dla ofiar przemocy.

Widzac wielkie zapotrzebowanie na tego typu dziatanie stworzyliSmy projekt w ramach programu
grantowego (m.in. na wyposazenie korytarza w estetyczng i bezpieczng instalacje — dziatania
ekologiczne) — niestety z uwagi na przekierowanie $rodkow wigkszosci fundacji na walke
z epidemig nie udato si¢ pozyskac pienigdzy na ten cel.
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8 — 9 wrzeSnia PCPR Zgorzelec wspdlnie z Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spotecznej
we Wroctawiu zorganizowato szkolenie pt. ,,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie — podstawowy
algorytm postepowania”. W szkoleniu udziat wzigto 35 os6b — czlonkow Zespotéw
Interdyscyplinarnych 1 Grup Roboczych z 5 gmin naszego powiatu. Uczestnicy szkolenia nabyli
wiedze w zakresie obowigzujacych przepisow i procedur postgpowania w przypadku przemocy
w rodzinie, wzi¢li udzial w warsztatach dotyczacych trudnych i niestandardowych spraw. Uczyli si¢
takze jak pracowa¢ wykorzystujac elementy dialogu motywujacego. Bardzo cenna byla takze
wymiana doswiadczen uczestnikoOw szkolenia, ktorzy przedstawiali przyktady dotychczasowo
prowadzonych spraw.

12 — 13 wrzesnia PCPR Zgorzelec zorganizowal szkolenie dla rodzicow zastepczych
pn. ,,Komunikacja wolna od przemocy”. Do udziatu zostali zaproszeni wszyscy rodzice zastepczy
z powiatu zgorzeleckiego. Szkolenie zostato specjalnie dobrane dla uczestnikow. Dzieci umieszczone
w rodzinach zastepczych sa mocno skotatane przez los. Rodzice zastepczy spotykaja si¢ z wieloma
problemami, ktérych w tradycyjnych rodzinach nie ma. Trudne przejscia jakie majg za soba dzieci
z rodzin zastepczych pozostawiajg §lad w psychice 1 potrzeba ogromnej ilosci cierpliwosci, ciepta
oraz zrozumienia a do tego umiejetnosci wsparcia ich w trudnym okresie.

Szkolenie zostalo zrealizowane w ramach projektu ,,Grunt to wiedza — ksztalcenie rodzin
zastepczych” wspolfinansowanego ze Srodkow Gminy Miejskiej Zgorzelec.

PCPR Zgorzelec dzialajac z ramienia Powiatu Zgorzeleckiego prowadzil projekt, majacy
na celu wsparcie dzieci i rodzin zastepczych w czasie trwajacej pandemii koronawirusa.
W ramach projektu pozyskano 387.100 zl na zakup:

- 3.980 szt. jednorazowych maseczek ochronnych,

- 18.600 szt. rekawiczek jednorazowych,

- 236 litrow pltynéw do dezynfekc;ii,

— 119 komputeréw wraz z oprogramowaniem.

Projekt bedzie trwat 5 lat, w czasie ktorych PCPR wspiera rodziny (szczegdlnie wykluczone
wczesniej cyfrowo) w ktopotach z uzytkowaniem sprzgtu, ew. naprawami lub innymi problemami
technicznymi. Kontroluje takze biezace uzytkowanie sprzetu. Koordynatorzy rodzinnej pieczy
zastepczej podczas wizyt terenowych w rodzinach prowadza takze szeroka edukacje zwigzana
z bezpieczenstwem w sieci ze szczegolnym uwzglednieniem profilaktyki uzaleznien behawioralnych.

Sporzadzono takze wniosek o dofinansowanie projektu ze sSrodkow Europejskiego Funduszu
Spolecznego ,,Sila pomocy” o wartosci calkowitej 801.488,78 zL. Projekt bedzie realizowany
od 2021r. 1 bedzie polegal na wsparciu 15 wychowankow pieczy zastepczej oraz 40 o0sob
z niepelnosprawnosciami powiatu zgorzeleckiego.

Przeprowadzono rowniez projekt ,,Czas na Twoj ruch!” dofinansowany z funduszu
antyalkoholowych Gminy Sulikéw w kwocie 1.000 zi. W ramach projektu zostaty zakupione dwie
wielkoformatowe gry planszowe do pracy terapeutycznej. Gry jako element terapii stuzg specjalistom
do diagnostyki, ze szczegdélnym uwzglednieniem FAS. Zalozeniem gier jest to, zeby dziecko
poruszato si¢ na niej wykonujac jednoczesnie okreslone zadaniami czynnosci np. sktony, podskoki
itp. Specjali$ci ubogacaja gry przez okreslenie zadan na kazdym polu pozwalajagcym zdiagnozowacé
spostrzegawczos¢, sprawnos¢, rownowagg, postrzeganie kolorow, sposéb komunikowania si¢ a takze
wzbogaca¢ umiejetnosci spoteczne i poczucie wlasnej wartosci.

Dzi¢ki wsparciu z Gminy Miejsko — Wiejskiej Bogatynia w kwocie 7.000 zl udalo si¢ takze

wykona¢ wielkoformatowe gry drewniane dla dzieci i rodzin zastepczych oraz zakupi¢ ksiazki
dla dzieci i mlodziezy.
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Do zadan zespotu naleza takze dzialania promujace jednostke m.in.:

- prowadzenie strony internetowej oraz BIP,

- prowadzenie fanpage na portalu Facebook,

- biezacy kontakt z mediami lokalnymi w sprawie publikacji materiatoéw PCPR,

— kontakt z mediami krajowymi — proby emisji naszego materiatu w skali ogdlnokrajowe;.

W 2020 r. zmienity si¢ wytyczne dot. dostgpnosci urzedu — zaréwno w kwestiach lokalowych jak

komunikacyjnych. W celu spelnienia wymagan zostal powolany w PCPR koordynator

ds. dostepnosci i wykonano analiz¢ koniecznych dzialan w celu spelnienia obowiazujacych

standardow. Wiele spraw — z racji biezacej obstugi 0sob z niepetnosprawnosciami jest zalatwionych,

jednak sa jeszcze dzialania, ktére musialy zosta¢ odtozone w czasie ze wzglgdu na brak $srodkow

do ich przeprowadzenia:

- dostosowanie stron internetowych do standardéw dostgpnosci,

- dostosowanie infrastruktury pod katem prawidtowego oznaczenia (w tym gtosowego) korytarzy
1 pomieszczen — glownie dla 0s6b niewidomych i niedowidzacych,

- zakup wozka ewakuacyjnego,

— brak tlumacza jezyka migowego, oraz ttumacza — przewodnika,

- brak ustugi thumacza jezyka migowego z wykorzystaniem komunikacji zdalne;j.

W 2020 r. stworzono takze nowe programy powiatowe:

- Powiatowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie na lata 2021 — 2027,

— Program profilaktyczny w zakresie promowania 1 wdrazania prawidlowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci zagrozonych przemoca w rodzinie na terenie powiatu
zgorzeleckiego na lata 2021 —2027,

- Powiatowy program dziatan na rzecz oséb niepelnosprawnych na lata 2021 — 2027,

- Strategi¢ rozwigzywania problemow spotecznych w powiecie zgorzeleckim na lata 2021 —2027.

Przygotowanie wszystkich programow i strategii byto poprzedzone wykonaniem diagnozy sytuacji
spotecznej w powiecie, zbadaniem potrzeb 1 mozliwosci na kolejny okres programowania.
Co istotne — wszystkie te programy zostaty potaczone w system wspolnej sprawozdawczosci, dzieki
czemu sprawozdania stang si¢ bardziej przejrzyste, a podmioty sprawozdajace si¢ bedg to robi¢ raz —
a nie do kazdego programu osobno, jak do tej pory.

Zespol wykonywal takze wszelkie niezbedne dzialania zwigzane z wystepujaca epidemia:

- biezace $ledzenie sytuacji oraz zmieniajacych si¢ obostrzen oraz przekazywanie ich pracownikom
i jednostkom wspotpracujagcym, kontrolowanie wykonywania wszystkich zalecen przez
pracownikow oraz klientow,

— dostosowanie infrastruktury PCPR oraz sposobu postgpowania pracownikow zgodnego
ze zmieniajaca si¢ sytuacja,

- wykonanie zakupéw niezbgdnych do stosowania ochrony pracownikéw oraz podopiecznych —
maseczek, rekawiczek, ptynow dezynfekujacych, pleks ochronnych,

— po$rednictwo w zaopatrzeniu w S$rodki ochrony osobistej placowek opiekunczo -
wychowawczych powiatu z roznych zrodet (zarzadzanie kryzysowe, jednostki nadrzedne),

- wsparcie jednostek wspolpracujacych w aplikowaniu o $rodki zewnetrzna na $rodki ochrony
1 wyposazenia,

- wsparcie podopiecznych PCPR (szczegdlnie osob z niepelnosprawnoscig) w nauczeniu si¢
zalatwiania roznych spraw w sposob elektroniczny — w tym nauka zatozenia profilu zaufanego.
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VI. WYKAZ POTRZEB:

Wykaz potrzeb zwiazanych z osobami niepelnosprawnymi oraz starszymi.

1. W 2020 r. Powiat otrzymat z PFRON o ok. 234 tys. zt wigcej niz w roku ubieglym. Sytuacja
dofinansowan nieznacznie poprawita si¢, jednak PCPR nadal boryka si¢ z problemem
niewystarczajacej ilosci pieniedzy w stosunku do zapotrzebowania. To oznacza niezaspokojenie
potrzeb niepetnosprawnych gléwnie w zakresie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
1 w komunikowaniu si¢ oraz przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych, w tym rzeczy
podstawowych tj. pieluchomajtki, cewniki, worki do zbidrki moczu, protezy, kule, wozki
inwalidzkie, materace przeciwodlezynowe, gorsety, aparaty stuchowe, pionizatory, balkoniki itp. Jest
ciggta potrzeba wyzszych od obecnych, dotacji z PFRON na realizacj¢ ustawowych zadan w zwigzku
z potrzebami niepetnosprawnych.

Wysokos¢ corocznych dotacji z PFRON 1 zapotrzebowanie obrazuje ponizsza tabela.

Rok gr)v((l)lt(?’)w Z PFR((;t;‘Jzymanych Zapotrzebowanie
2009 1.614.114 zt 2.916.482 7t
2010 1.359.869 zt 2.040.767 zt
2011 1.433.503 zt 1.861.943 7zt
2012 2.090.651 zt 2.130.789 zt
2013 1.400.965 zt 2.632.252 7k
2014 1.602.962 zt 2.879.091 zt
2015 1.655.144 7t 2.465.388 7zt
2016 1.569.421 zt 2.148.118 zt
2017 1.617.436 zt 1.881.613 zt
2018 1.630.555 zt 2.091.052 zt
2019 1.778.398 zt 1.691.152 zt
2020 2.012.458 7t 2.257.051 zt

2. Duzym problemem DPS , Jutrzenka” jest stan techniczny budynkéw, zwtaszcza dachow.
Ponadto brak podpiwniczenia w budynkach nr 2-7 powoduje zawilgocenie $cian, przez co odpadaja
kawatki malatur i catego tynku, state zakrywanie ubytkow nie spetnia juz zadnego celu. Pomalowane
tylko farba emulsyjng Sciany mocno si¢ brudza w czasie eksploatacji, co jest naturalne w stanach
psycho-fizycznych mieszkancoéw. Stale sa zanieczyszczane a utrzymanie ich w czystoSci jest
niemozliwe. Wymagane jest zastosowanie nowych $srodkow i technologii w zabezpieczaniu, by
utrzymywac je w nieustannej czystosci i zadbaniu. Budynki wymagaja unowocze$nienia ogdlnego
wygladu wnetrz, stanu tynkow, posadzek, drzwi wewnetrznych, ochron, porgczy i balustrad
1 instalacji elektrycznej. DPS spelnia wszelkie standardy techniczne i inne ale wyglad przestarzatych
murow 1 dodatkow mocno odbiega od wygladu innych nowoczesnych a przez to estetycznych dps-
6w. W poréwnaniu z innymi dps-ami. Jednostka posiada wlasne ogrzewanie gazowe, co wymaga
stalego czuwania nad statg sprawnos$cig urzadzen, brak jest alternatywnego poditaczenia do sieci
cieptowniczej w razie powaznej awarii kottowni. Taka sytuacja jest powaznym punktem krytycznym
w funkcjonowaniu jednostki.

Niezbedne jest przeprowadzenie remontéw dachow, remontu kuchni gtéwnej, przeniesienie centralki
ppz., wymiana ostatniej z wind w budynku nr 2-7, wymiana windy towarowej taczacej kuchnig
z jadalnig. Niezbedne jest takze zakupienie pozostatych brakujacych 16zek rehabilitacyjnych (6 sztuk)
oraz mebli do kuchenek na oddziale B i C.
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3. DPS ,,Ostoja” spelnia wszelkie wymagane do prowadzenia dzialalnosci standardy lecz dla

prawidlowego utrzymania stanu technicznego obiektu oraz jego otoczenia zarzadzajacy jednostka

wskazuje na potrzeb¢ przeprowadzenia nastgpujacych zakupow i inwestycji:

— zakup 1 montaz pieca konwekcyjno-parowego,

— chtodziarka do jaj,

— chlodziarka do nabiatu,

— sprzet podologiczny,

— pulsoksymetr rgczny CMS,

— ci$nieniomierz §cienny,

— wobzek medyczny ogolnego uzytku,

— posciel,

— koncentrator tlenu,

— biezace drobne zakupy (cerata, podklady gumowe, karnisze z rynienka, wozek kapielowy,
krzesetka toaletowe, firany biate).

4. DPS ,,Jedrek” spetnia wszelkie wymagane standardy co potwierdzaja wyniki przeprowadzonych

w 2019 r. kontroli w jednostce. Niezbedne jest jednak wykonanie zalecen pokontrolnych dotyczacych

bezpieczenstwa p.poz. Dotyczy to wydzielenia klatki schodowej drzwiami i wyposazenie jej w

urzadzenia zapobiegajace zadymieniu lub stuzgce do usuwania dymu. W chwili obecnej z uwagi na

zblizajacy si¢ termin zajecia terenow, na ktorych funkcjonuje DPS ,.Jedrek” oraz os$rodek wsparcia

przez kopalni¢ ,,Turéw” najwazniejszym problemem jest podjecie dziatan w kierunku budowy lub

przeniesienia placowek do nowego obiektu.

5. W Zespole ds. pomocy spotecznej i wsparcia niepelnosprawnych w PCPR w Zgorzelcu

wskazane jest:

— zatrudnienie dodatkowego pracownika,

— zmiana pokoju na wigkszy dostosowany dla 0s6b niepetnosprawnych,

Obecnie ze wzgledu na niewystarczajacg ilo$¢ kadry w stosunku do wcigz rosngcych potrzeb obstuga

klienta wykonywana jest po$piesznie, przecigzeni pracownicy nie sg w stanie kontrolowac na biezaco

mozliwosci pozyskania nowych, dodatkowych §rodkéw na wsparcie oséb niepelnosprawnych oraz

cudzoziemcOw czy repatriantdw, niemozliwe jest prawidlowe zaopiekowanie poszczegodlnych

klientow, obecna sytuacja moze prowadzi¢ do powstania btedéw podczas wykonywania czynnosci

stuzbowych. Pracownicy dysponujacy $rodkami publicznymi, wyplacajacy rocznie ponad 2 mln zt

powinni mie¢ zapewnione odpowiednie, spokojne warunki pracy.

Zespol, poza rozlegla dziatalno$cig (m.in. dysponowanie ponad 2 mln zt, prowadzeniem nadzoru nad

jednostkami, wnioskodawcami, prowadzeniem postgpowan administracyjnych w zwigzku

z umieszczaniem os6b w POW i DPS, weryfikacja wnioskow, co najmniej raz w tygodniu

kompletowanie danych do sprawozdan i przekazywanie do jednostek nadrzgdnych, obejmowanie

wsparciem roznych grup spolecznych), w 2020 r. realizowatl 3 programy PFRON (Aktywny

samorzad, Modut III, Program Wyréwnywania R6znic Migdzy Regionami III). Mieszkancy doméow

pomocy spotecznej oraz powiatowych o$rodkéw wsparcia niejednokrotnie wymagaja wystuchania

1 wsparcia przez pracownika Zespotu. Cudzoziemcy oraz repatrianci w coraz wigkszych ilosciach

docierajag do PCPR w celu uzyskania pomocy. Co roku do Zespotu, zglasza si¢ coraz wigcej osob

zainteresowanych uzyskaniem wsparcia, w 2020 r. ponad 700 os6b. Ponadto realizacja programu

Aktywny samorzad podzielona jest na dwoch pracownikéw, czg$cig zajmuje si¢ pracownik spoza

Zespotu, co stanowi problem w kwestii kontroli prawidtlowosci. Klienci Zespotu to specyficzna grupa

spoleczna wymagajaca wystuchania, doktadnego wyttumaczenia czgsto kilkukrotnie zasad uzyskania

wsparcia, osoby te potrzebuja pomocy w wypeklieniu wnioskoOw. Pracownik starajac si¢

kompleksowo obstuzy¢ klienta czgsto stara si¢ odnalez¢ inne mozliwosci wsparcia (m.in. poprzez

kontakt z innymi instytucjami, organizacjami, wyszukanie informacji w internecie).

Ponadto w celu profesjonalnej obstugi klienta oraz okazania szacunku wobec osoby

z niepetnosprawnoscia niezbedne jest zapewnienie dostepnosci, wiekszego pokoju, w ktorym osoba

na wozku moglaby samodzielnie przemiesci¢ oraz wjecha¢ 1 wyjechaé, osoba niewidoma,

niedowidzaca swobodnie dotrze¢ do biurka i wypeli¢ dokumentacje bez przeszkod. Ponadto
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w obecnym pokoju ciezko spetni¢ wymogi RODO. W wigkszym pokoju mozliwa bylaby obstuga
przez dwéch pracownikéw, a nie jak dotychczas przez jednego, co znacznie przyspieszyloby
zalatwienie sprawy przez klienta. Dodatkowo zapewniony bylby klientowi komfort rozmowy
niejednokrotnie o cigzkiej sytuacji zyciowej oraz chorobach itp.

Duzy problem stanowi komunikacja z osobg niestyszaca, poniewaz pracownicy nie znaja jezyka
migowego, a osoba z takg dysfunkcja porozumiewa si¢ w inny sposob niz osoba styszaca. Dlatego
czasem pisanie komunikatu na kartce jest niezrozumiale dla niej, stanowi to sytuacj¢ dyskomfortowa
dla obu stron. Majac na uwadze powyzsze niezbedne jest przeszkolenie pracownikow w zakresie
jezyka migowego, jak rowniez obstugi osoby niepelnosprawnej. Czgsto zdrowy czlowiek nie zdaje
sobie sprawy co czuje i jak chciatby by¢ traktowany cztowiek z niepelnosprawnoscia.

6. Utworzenie wypozyczalni sprzetu dla os6b z niepetnosprawnosciami. Wiele 0s6b
niepetnosprawnych potrzebuje skorzysta¢ ze sprzetu usprawniajgcego ich funkcjonowanie
np. t6zka, balkoniki, rowery treningowe itp. Czasami sa to potrzeby stale, ale czgsto jest to stan
przejsciowy spowodowany okresem powrotu do zdrowia po chorobie lub wypadku. Sprzet
rehabilitacyjny jest drogi i nie zawsze mozna uzyska¢ na niego dofinansowanie. Wypozyczenie
sprz¢tu bytoby ogromng pomoca dla osob, ktore nie moga go zakupié, a po okresie uzywania
przekaza¢ kolejnej potrzebujacej osobie. PCPR nawigzal wspotprace z organizacja pozarzadowa,
ktora moglaby przekaza¢ podstawowe sprzety do wypozyczalni aby rozpocza¢ taka dziatalnos¢.
Problemem pozostaje brak miejsca do jego przechowywania i wypozyczania.

Wykaz potrzeb dotyczacych pieczy zastepczej.

1.Utworzenie kolejnych placowek opiekunczo — wychowawczych w powiecie.
2.Zwigkszenie ilo$ci rodzin zastgpczych w powiecie.

3.Utworzenie mieszkan chronionych dla mtodziezy usamodzielniajace;j sig.

Wykaz potrzeb dotyczacy spraw organizacyjnych PCPR.

1. Konieczna jest systematyczna wymiana starego sprzetu komputerowego na nowy oraz
uzupetnienie brakow. PCPR posiada bardzo stary sprzet elektroniczny, w szczegolnosci komputery
i drukarki. Obecnie az 17 stanowisk nie jest wyposazonych w zasilacze awaryjne (tzw. UPSy).
Pracownicy wykonuja swoje obowigzki na sprzecie, ktory ma w wigkszosci kilka — kilkanascie lat,
a kilka stanowisk komputerowych otrzymali§my od jednostek, ktore przeznaczyly je do utylizacji
jako niezdatne do uzytku. Oprogramowanie jest stare i na 1/3 stanowisk nie ma juz wsparcia w postaci
aktualizacji. Przy bardzo duzej iloSci wytwarzanych dokumentéw awariom ulegaja takze sprzety
drukujaco — kopiujace. Nie mozemy dokonac jednak niezbednych zakupow ze wzgledu na zbyt niski
budzet.

2. Koniecznos¢ zatrudnienia dodatkowego pracownika. W Zespole Organizacyjnym na stanowiskach
biurowych pracuja 3 osoby (facznie z kierownikiem). Niezbedne jest stworzenie dodatkowego etatu,
poniewaz zmiana wielu ustaw, natozenie na jednostke nowych obowigzkéw i1 jednoczesna realizacja
dotychczasowych jest niemozliwa w zakresie wymaganym przez przepisy. Zespol Organizacyjny
zapewnia sprawne funkcjonowanie catej jednostce, nie moze dochodzi¢ do sytuacji powstawania
nawet najmniejszych zaleglosci, poniewaz rzutuja one na prace wszystkich pracownikéw a takze
klientow. Obecnie wszyscy pracownicy sg przecigzeni, kazdy musi posiada¢ bardzo rozlegly wiedze
1 umiejetnosci z dziedzin nie tylko typowo urzedniczych — lecz takze techniczng, komunikacyjna,
multimedialng a nawet artystyczng. Wynika to z faktu bardzo duzej réznorodnosci wsparcia
udzielanego naszym podopiecznym. Tak wysokie kwalifikacje zwigzane z wieloma branzami a takze
znajomoscig zasad i przepisoOw dotyczacych nie tylko PCPR ale i kompetencji innych podmiotow,
mnogo$¢ zadan, obstuga klientow zardwno instytucjonalnych jak i indywidualnych (a czgsto bardzo
trudnych przypadkow) wiaza si¢ takze z oczekiwaniami wzrostu wynagrodzen i grozbg utraty
pracownikow.

3. Zespot potrzebuje takze drugiego pomieszczenia biurowego do pracy. Obecnie wszyscy
pracownicy maja swoje stanowiska w sekretariacie, gdzie swoje sprawy przychodzi zatatwia¢ cata
kadra PCPR, wszyscy podopieczni i wspdlpracujgce z nami jednostki. W pokoju zawsze jest bardzo
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glosno, ciasno, naraz pracuje duzo urzadzen. W takich warunkach trudno o skupienie, zachowanie
najwyzszej starannosci lub mozliwo$¢ rozmowy z podopiecznym lub wspotpracujgcym podmiotem.
Problematyczne staje si¢ takze zachowanie procedur ochrony danych osobowych (w czym
przeszkadza takze zbyt mata ilo§¢ zamykanych szaf).

4. Brak pienigdzy uniemozliwia takze dostosowanie w petni jednostki dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami — a wlasnie te osoby stanowig zdecydowang wigkszo$¢ podopiecznych PCPR. Brakuje
oznaczen dla osob niewidomych i niedowidzacych, korytarz nie posiada ani naprowadzania
glosowego ani dotykowej nawigacji (podtogowej lub $ciennej). Nie mamy obecnie thumacza jezyka
migowego ani thumacza — przewodnika (ani osobiscie ani w wersji zdalnej), petli indukcyjne;.
Przebudowy wymagaja takze strony internetowe pod nowe wymagania dostepnosci dla programow
dla 0sob niepetnosprawnych. Potrzebny jest wozek ewakuacyjny, na ktorym w razie pozaru mozna
znie$¢ osobg unieruchomiong po schodach (w takim przypadku winda nie dziata). Przez kilka lat
PCPR probowat takze zdoby¢ S$rodki zewngtrzne na zakup drukarki brajlowskiej wraz
z oprogramowaniem, odrgbnym stanowiskiem komputerowym 1 specjalnym papierem tak, aby
1 PCPR i inne urzgdy powiatu mogly wydrukowa¢ dla osoby niewidomej pismo w podwojnej postaci
— zarowno w tradycyjny sposob, jak 1 alfabetem Brajla. Niestety nie udato si¢ pozyskac
dofinansowania a budzet jest zbyt niski, aby zakupi¢ zestaw samodzielnie. Obecnie osoba niewidoma
otrzymujac pismo nie moze by¢ samodzielna, musi prosi¢ o wsparcie inne o0soby
w odczytaniu pism, a nie zawsze s3 to sprawy, ktorymi chce dzieli¢ si¢ z otoczeniem.
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